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  المعلوماتو لدراسات المكتبات الدولية المجلة العربية

 2025الأول يناير العدد  - الرابعد المجل

امعة   أن ماط إف ادة طلاب ف سم المكتب ات والمعلومات ن ج 
 1سوهاج من الهوان ف الذكب ة: دراسة مب دان ب ة 

 

باحثة ماجستير بكلية الآداب قسم المكتبات  

 والمعلومات جامعة سوهاج

Zeinabismaiel126@gmail.com 

 المستخلص:

تدخل هذه الدراسة في إطار تدعيم الدراسات العلمية المهتمة بجانب توظيف تقنيات  

الهواتف الذذييذة في اادذامن ا فذا في العمليذة التعليمذة لم ا كتذذذذذذذذذذذذذم الم ت ذات بجذااعذة سذذذذذذذذذذذذذوهذا    

دأهمية أي مراسذذذذذذذذة تتوكف ع ا أهمية التاهين الرا تتم مراسذذذذذذذذافا مع ا كيمافا العلمية ماا تم    

بفا في  ا  حقائق تم   الاسذذذذذذتدلا  نتائج تم   الاسذذذذذذتنامن ا فاق ماا كد تهتج ع فا  أن تحققه ا 

 .رسم التياسات مالاستراتيجيات المناس ة في المتتق ل

اوضذذذذذذذذذذذود أنما  إدامن ط ا كتذذذذذذذذذذذم الم ت ات مالمعلواات بجااعة سذذذذذذذذذذذوها  ا   ميعتبر  

الهواتف الذذييذة ع ا كذدر ي مر ا  ايهميذة  ألذد أن مراسذذذذذذذذذذذذذة أنمذا  إدذامن الم ا ا  الهواتف  

الذذذييذذة في العمليذذة التعليميذذة ت دذذذذذذذذذذذذذف لنذذا اذذدا إمراة كتذذذذذذذذذذذذذم الم ت ذذات لذذدمر التقنيذذة في اجذذا   

 العملية التعليمية.

في سذذذذذذذذذذياس العين التذذذذذذذذذذابق ع  أهمية الدراسذذذذذذذذذذة تم   القو  إن الدراسذذذذذذذذذذة  تذذذذذذذذذذ ي في 

اجملها الا تحقيق هدف رئيس ا مهو: التعيف ع ا أنما  إدامن ط ا كتم الم ت ات مالمعلواات  

بجذااعذة سذذذذذذذذذذذذذوهذا  ا  الهواتف الذذييذة م تنيد ا  هذذا الهذدف اليئيسذذذذذذذذذذذذذ ا اجموعذة ا  ايهداف  

 النيعية أسيمها يما ت ي: 

 التعيف ع ا أنواد الهواتف الذيية متم يقاتفا. -1

 التعيف ع ا أنما  إدامن الم ا ا  الهواتف الذيية في اجا  الم ت ات. -2

 
 هذا البحث مشتق من رسالة ماجستير بعنوان: "أنماط إفادة طلاب قسم المكتبات والمعلومات بجامعة  1

محمد  م، عبد الرحي الهادي إشراف أ.د/ محمد فتحي عبد. "سوهاج من الهواتف الذكية: دراسة ميدانية

. (2024، كلية الآداب، قسم المكتبات والمعلومات )سوهاججامعة  .معبد الرحي   

mailto:Zeinabismaiel126@gmail.com
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 ادا إك ا  الم ا ع ا استخدام الهواتف الذيية ل ستنامن ا فا في العملية التعليمية. -3

 الدمادع مالمبررات الرا تددع الم ا ل عتمام ع ا الهواتف الذيية. -4

 المعوكات الرا حالت ممن إدامتفم ا  الهواتف الذيية. -5

متم ألد بعد مراسذذذذة مادية لجنتا  الن يي المتاس ماسذذذذتخدام المنني الميدامي في تجميع  

ديم  364ال يانات مالاعتمام ع ا الاسذذذذت يان ةأمان أسذذذذاسذذذذية ت مع ال يانات الدراسذذذذة مالرا بل ت  

مكد خلصذذذذذذذذت الدراسذذذذذذذذة إلا نتائج أهمها اعتمام الم ا بدذذذذذذذذهل أسذذذذذذذذا ذذذذذذذذ ا مرئيسذذذذذذذذ ا ع ا الهواتف  

اتفم اليواية سذذذذذذذذواو في التوا ذذذذذذذذل أم في تناكل المعلواات المهمة ات ا ذذذذذذذذة بالدراسذذذذذذذذة  الذيية في حي

ميعوم ألد إلا الميمنة في اسذذذذذذذذذتخدااه بااضذذذذذذذذذادة إلا سذذذذذذذذذهولة حملة متن ذذذذذذذذذيل أ لب الم ا ع ا 

عمل تم يق للم ت ة ع  الموكع متودمر مرش عمل لتم من الم ا ا  تحقيق اكصذذذذذذذذذ ا ادامن ا   

 الهواتف الذيية.

 الم ت ات ات ااعية الذةي تم يقات الهاتف  الذيية  الهواتفالمفتاحية: الكلمات 
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 إشكالية الدراسة:( 1

في ظل الانتدذذذذذذذذذذذذار الواسذذذذذذذذذذذذع مي رن الهواتف الذيية م عدم إاهاناتفا متقنياتفا متم يقاتفا  

بمن طل ة ات ااعات عمل الم ا ع ا است    تلد التقنية لتيتمر العملية التعليمية دس يما  

مل   اذذا  ي تلذذد التم يقذذات مييف    قانذذهةذذادذذة تم يقذذاتذذه الهواتف لتحقيق اكصذذذذذذذذذذذذذ   اسذذذذذذذذذذذذذتنذذامن  

اسذذذذذذتماد الم ا الاسذذذذذذتنامن ا فا مييف مديت خااعة سذذذذذذوها  خدااتفا ع  طي ق هذه التقنية  

 ماا  ي المعوكات الرا حالت ممن إدامتفم ا فا.

 :أهداف الدراسة( 2

الدراسذذذذذذذذذذة تم   القو  إن الدراسذذذذذذذذذذة  تذذذذذذذذذذ ي في اجملها الا تحقيق هدف رئيسذذذذذذذذذذ ا مهو: 

التعيف ع ا أنما  إدامن ط ا كتم الم ت ات مالمعلواات بجااعة سوها  ا  الهواتف الذيية  

 م تنيد ا  هذا الهدف اليئيس ا اجموعة ا  ايهداف النيعية متتمثل ديما ت ي: 

 .الهواتف الذيية مأشهي تم يقاته مأبيز استخداااتهكياس ادي انتدار  -1

تحليل ادا إك ا  الم ا ع ا اسذذذذذذذذتخدام الهواتف الذيية ل سذذذذذذذذتنامن ا فا في العملية   -2

 .التعليمية

 التعيف ع ا أنما  إدامن الم ا ا  الهواتف الذيية في اجا  الم ت ات. -3

 .الدمادع مالمبررات الرا تددع الم ا ل عتمام ع ا الهواتف الذييةمراسة  -4

 تحدتد المعوكات الرا حالت ممن إدامتفم ا  الهواتف الذيية -5

 تساؤلات الدارسة:( 3

م تذذذذذذذذذذ ا هذه الدراسذذذذذذذذذذة لجخابة ع ا سذذذذذذذذذذ ا  رئيسذذذذذذذذذذ ا   اا  ي أنما  ادامن ط ا كتذذذذذذذذذم  

اليئيسذذذذذذذذذ ا  الم ت ات مالمعلواات بجااعة سذذذذذذذذذوها  ا  الهواتف الذييةم م تنيد ا  هذا التذذذذذذذذذ ا   

 عدم ا  التتاؤلات النيعية م ي يما ت ي:

 اا ادي انتدار الهواتف الذيية ماا  ي أشهي تم يقاته مأبيز استخداااتهم .1

 اا ادي إك ا  الم ا ع ا استخدام الهواتف الذيية في العملية التعليميةم .2

 اا  ي أنما  إدامن الم ا ا  الهواتف الذيية في اجا  الم ت اتم .3

 اا الدمادع مالمبررات الرا تددع الم ا ل عتمام ع ا الهواتف الذييةم .4

 هل هناة اعوكات حالت ممن إدامتفم ا  إاهانات الهواتف الذييةم .5
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 :منهج الدراسة( 4

المنني المتذذذذلمي الميدامي باعت اره المنني المناسذذذذب للدراسذذذذة الذي  ع ا   الدراسذذذذةاعتمدت  

تقوم ع ا ر ذذذذذذذذذذذذذذذد التذذاهين اوضذذذذذذذذذذذذذود ال حذذج متحليلهذذا متنتذذذذذذذذذذذذذمره نتذذائجهذذا ل  يم  بهتذذائج  فذذائيذذة  

 للدراسة.

 أدوات جمع البيانات:( 5

المنني المتذذذذذذذذذذذذذتخذذدم دذذنن أممات ال حذذج المنذذاسذذذذذذذذذذذذذ ذذة لهذذذه الذذدراسذذذذذذذذذذذذذذة تتمثذذل في   خ  ا   

  است يان اوخه لم ا كتم الم ت ات مالمعلواات بجااعة سوها 

 حدمم الدراسة اتحالية ع ا اتحدمم الاتية: تقتصرالدراسة: حدود ( 6

اجا  الدراسذذذذذذة الموضذذذذذذودي أنما  إدامن ط ا كتذذذذذذم الم ت ات  الحدود الموضوووووووعية:  ✓

 مالمعلواات ا  الهواتف الذيية.

ةليذذذذة ا ماا كتذذذذذذذذذذذذذم الم ت ذذذذات  تمثذذذذل في اختيذذذذار خذذذذااعذذذذة سذذذذذذذذذذذذذوهذذذذا   الحووودود المكوووانيوووة:   ✓

 مالمعلواات.

ات ذذذذذذاا ي  :  الحووووودود ال منيوووووة ✓ العذذذذذذام  تم إخياو ات ذذذذذذانذذذذذذب التم يقي للذذذذذذدراسذذذذذذذذذذذذذذذذذذة خ   

2020/2021. 

 :مصطلحات الدراسة( 7

        "Smart phone"الهواتف الذكية  ✓

أنذذه ع ذذارن   عُيف الهذذاتف الذذذةي في الما م الموسذذذذذذذذذذذذذودي لت نولوخيذذا المعلواذذات ماانترنذذت

ع  هذاتف نقذا  لذه كذدرات اتممونق ما  خ لهذا تقذدم خذداذات اتقذداذة عذدن اثذل التصذذذذذذذذذذذذذن  عبر  

اانترنذذذذت مخذذذذداذذذذة البرتذذذذد الال ترممي مخذذذذداذذذذة كياون الولذذذذائق الال ترمنيذذذذة بصذذذذذذذذذذذذذي  اختلنذذذذة اثذذذذل:  

PDF/WORD    يما يعمل ةألة للتصذذذذذذذذذذو ي النوتو يافي مخهاز التسذذذذذذذذذذ ي ت الصذذذذذذذذذذوتية مله كدرات

    لتسذذذذذذذذذذذذذ يذل النيذدتوهذات ميعمذل يمن ين أم خذدم  أعمذا  يمذا م قذدم خذداذات اتممون أخيا اثذل

MP3Player-Bluetooth-G3-GPS ( ،489، ص2010القندلجي ) 
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 "Smartphone Applications"تطبيقات الهواتف الذكية     ✓

 ا   كذذذااوس    (Applicationالتم يق )بذذذاانجلموتذذذة   
ق
 مكذذذااوس  Oxfordمكذذذد عيدذذذه ي 

The Free Dictionary    البرنذذذذذذااج المصذذذذذذذذذذذذذمم للقيذذذذذذام بعمذذذذذذل اعمنق مخذذذذذذاو  عي ف الما م بذذذذذذأنذذذذذذه 

الموسذذذذودي لت نولوخيا المعلواات ماينترنت اسذذذذتخدام الت نولوخيا ام النتم ماسذذذذتثمار إاهاناتفا  

في مظائف احدمن ما  أاثلافا بيااج الاتصذذذذذذذذذا  معيااج كواعد ال يانات معيااج اليسذذذذذذذذذوم  متحي ي  

 .( 87_86، ص2010، قنديلجي )  الصور 

 تطبيقات الهواتف الذكية للمكتبات الجامعية ✓

عٌيدذذذت تم يقذذذات الهواتف الذذذذييذذذة للم ت ذذذات ات ذذذااعيذذذة بذذذأ فذذذا البرنذذذااج الذذذذي يتذذذذذذذذذذذذذم   

للمتذذذذذذذتنيد ا  ا ت ة احدمه بال حج مالتعليق ممضذذذذذذذع الع اات الميخعية متحدتد ماسذذذذذذذتخدام  

 ,Chiao)اجموعذذاتفذذا ةذذال تذذب مأعمذذا  الم تميات مالمصذذذذذذذذذذذذذذامر الذذدراسذذذذذذذذذذذذذيذذة عبر الهواتف الذذذييذذة.  

march, 2013, p17) 

 الدراسات السابقة( 8

: الدراسات العربية: (  8/1
ً
 أولا

  . 2015دراسوووووووووووووةو تطبيقوات الهواتف الوذكيوة وي المكتبوات والمعلوموات وي الب  وة العربيوةو   •

يفذدف ال ذاحذج تحب  ب  ي ا  هذذه الذدراسذذذذذذذذذذذذذة إلا التعيف ع ا تم يقذات الهواتف الذذييذة في 

الم ت ذذذات مالمعلواذذذات في ال يرذذذة العيعيذذذة بذذذالتريمو ع ا ا ت ذذذة مهي العذذذااذذذةق متو ذذذذذذذذذذذذذلذذذت هذذذذه  

  الذذذييذة  يالذذدراسذذذذذذذذذذذذذذة لعذذدم ا  النتذذائج تذذأ ي في اقذذداافذذا  تحم  الدذذذذذذذذذذذذذ ذذاا مالم ا للصذذذذذذذذذذذذذ

للم ت ات باعت ارها كائمة ع ا تقنية  دذذذذذذذذهل عندهم أمان توا ذذذذذذذذل تواية مأي ر ا  حيو ةق 

يمذا خلصذذذذذذذذذذذذذت الذدراسذذذذذذذذذذذذذة الي تذذذذذذذذذذذذذ او خوهيي  مهو أن تودمر الم ت ذات العيعيذة لصذذذذذذذذذذذذذي  أييذة  

 في التتذذذذذذذذذذذذذو قق مالتعي ف بفذذه  
ق
ت ذداذاتفذا  مر ةذاف لنجذاحهذاق بذل لابذد ا  الاسذذذذذذذذذذذذذتثمذار خذدتذا

 التم يقات مات داات.

دراسوووووووووووووةو أنموواط اففووادة من الهواتف الووذكيووة وي تنوواقوول المعلومووات لوود  طلاب جووامعووة  •

يفدف ال احج ع د العز ز عااي ا  هذه الدراسذذذذة إلا اسذذذذتعيان اوضذذذذود    .2017ال اويةو  

أنما  إدامن ط ا خااعة الزام ة ا  الهواتف الذيية  لما لها ا  أهمية مامموات مخداات  

في تنذاكذل المعلواذات ا  أخذل اواي ذة العصذذذذذذذذذذذذذي اليكراق مكذد اعتمذدت الذدراسذذذذذذذذذذذذذذة ع ا المنني  
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المتذذلمي ا  أخل التنتذذمر مالتحليل المنصذذل يديام العينةق تو ذذلت الدراسذذة إلا عدن نتائج 

أهمهذذذا أن اسذذذذذذذذذذذذذتخذذذدام اواكع الم ت ذذذات مايايز ال حذذذج كذذذد اثلذذذت أع ا متذذذذذذذذذذذذذ ذذذة ا  إخذذذابذذات  

%(ق في حمن أمضذذذذذذحت أن  38.8%( مال حج في دهارس الم ت ات )42.6الم ا  حيج بل ت )

%(ق مالاط د ع ا ال تذب مالموسذذذذذذذذذذذذذوعذات بهتذذذذذذذذذذذذذ ذة  29.5اسذذذذذذذذذذذذذتخذدام احيةذات ال حذج بل ذت )

%(. مخلصذذذت الدراسذذذة لعدم ا  التو ذذذيات ا  أهمها  أن الدراسذذذة تو ذذذ ا ات ااعة  27.1)

 ا  أخذذذذل تحقيق أكصذذذذذذذذذذذذذ ا  
ق
ال فون بم ت ذذذذاتفذذذذا مالاهتمذذذذام بفذذذذا متحو لهذذذذا منتذذذذاحافذذذذا ال ترمنيذذذذا

 استنامن ا فا.

دراسووووووووووووووة و اسووووووووووووتخووودا  الهواتف الوووذكيوووة وي اففوووادة من المكتبوووات الجوووامعيوووة ومصووووووووووووووادر  •

يفذدف ال ذاحذج سذذذذذذذذذذذذذعذد ب  أحمذد    .2017المعلوموات من قبول طلاب جوامعوة الملود سووووووووووووعودو  

الزهيامي ا  هذه الدراسذذذذذذذذذذذذذة إلا التعيف ع ا مرخة اعتمام الم  ا ع ا الهواتف الذيية في 

اادامن ا فا في اسذذذذذذذتخدام الم ت ات مالو ذذذذذذذو  إلا خدااتفا. خلصذذذذذذذت الدراسذذذذذذذة إلا خملة ا   

ات  النتذذذذائج ا  أهمهذذذذا  أن الم ا يعتمذذذذدمن ع ا الهواتف الذذذذذييذذذذة في اسذذذذذذذذذذذذذتخذذذذدام الم ت ذذذذ

ماادذامن ا  خذداذاتفذا مالو ذذذذذذذذذذذذذو  إلا ةذل اذا هو اتذاسق ماذا تلنذت الانت ذاه أن خم  الم ا 

 ع  ز ارن الم ت ة ل سذذذذذذذذتنامن ا  خ
ق
دااتفاق م ي متذذذذذذذذ ة  تن ذذذذذذذذل اسذذذذذذذذتخدام هواتنهم عوضذذذذذذذذا

% مخلصذت الدراسذة بعدن تو ذيات أهمها   عذ يع تمو ي تم يقات الهواتف الذيية  20,9

 مخا ة بالم ت ات العيعية.  

دراسوووووووووووة و اسوووووووووووتخدا  تطبيقات الهواتف الذكية وي تقديم :دمات المكتبات الجامعية:   •

تفذذدف ال ذذاحثذذة    .2018دراسوووووووووووووة مقووارنووة مكتبووات تكتوول المكتبووات الا وواديميووة اللبنووانيووة و،  

سذذذذذذذذذذذذذوزان زهي في رسذذذذذذذذذذذذذذالافذا إلا التريمو ع ا ات ذداذات الم ت ذات ايةذامتميذة الل نذانيذة في ال يرذة  

الذييةق إضادة إلا ات داات الرا تي ب الم ا في تلد ات ااعات أن تتيحها لهم ا ت اتفم.  

امي خلصذذذذت النتائج بتودمر ل م خداات أيية في أرهع ا ت ات خااعية ل نانية ا  أ ذذذذل لم

ا ت اتق مالهتذذذذذ ة اييبر ا  الم ا يتذذذذذتخداون الهواتف الذيية للترديهق مالتوا ذذذذذل اع  

% 37سذذذذذذذذذذذذتخدام للو ذذذذذذذذذذذذو  ل  داات الم ت ية  %(ق بينما ةانت متذذذذذذذذذذذذ ة الا 62الزا و )متذذذذذذذذذذذذ ة

دقط. متو ذذذذذذذذذذلت الدراسذذذذذذذذذذة ت موعة ا  المقترحات لتعز ز انهوم تقدتم خداات الم ت ات  

 ع  طي ق الهواتف الذيية.
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دراسووووووووووووةو اسووووووووووووتخودا  تطبيقوات الهواتف الوذكيوة وي المكتبوات العواموة بمملكوة الب رينو   •

تفدف ال احثة ل ابة الموسذذذذذوي إلا اعيدة ماكع اسذذذذذتخدام تم يقات الهواتف الذيية    .2019

في الم ت ات العااة بممل ة ال حي    مألد باسذذذذذذذذتخدام انني المسذذذذذذذذا الو ذذذذذذذذني لمعيدة ماكع  

الم ت اتق م عاالهم اع هذه التم يقات مخلصذذذذذذذت الدراسذذذذذذذة إلا خملة ا  النتائج ا  أهمها  

 ع ا تم يقات الهواتف اتحمولة الذييةق منن  إن المتذذذذذذذذذذذذذتنيدت ق يعتمدمن اع
ق
تمام رئيتذذذذذذذذذذذذذيا

تم يقات الهاتف اتحمو  الذةي  تذذذذذذذذاعد في  تذذذذذذذذهيل اتحصذذذذذذذذو  ع ا المعلوااتق مخلصذذذذذذذذت 

قات الهاتف اتحمو  الذةي في الدراسذذذذذذذذة إلا عدم ا  التو ذذذذذذذذيات ا فا  الاسذذذذذذذذتنامن ا  تم ي

 ز امن ات داات مخذا المتتنيدت ق متحتمن نوعية تم يقات الهواتف اتحمولة الذيية.  

 د •
ً
راسووةو تطبيقات الهواتف الذكية و:دمات المعلومات: تجربة جامعة أبو ي ن نمواجا

ريزت ال احثة ديس سذذذ يرا في هذه الدراسذذذة ع ا مراسذذذة تألمر ت نولوخيا المعلواات  .2019و 

الذذذذذذذييذذذذذة   الهواتف  الم ت ذذذذذذات مالمعلواذذذذذذات عبر تمور ت نولوخيذذذذذذا  مالاتصذذذذذذذذذذذذذذذذذذالات ع ا كمذذذذذذاد 

ماسذذذذذتخدااها في الم ت ات ات ااعية اع  تذذذذذليط ال حج ع ا تم يق ا ت ة خااعة أبو ظ اق  

واتف الذيية في المنتواة التعليمية بدذذذذذذذذهل تدر  ي  مأم ذذذذذذذذت الدراسذذذذذذذذة ب ذذذذذذذذيمرن إمرا  اله

 حر  تت يف المل ة اعها م هونوا كامر   ع ا استخدااها بالدهل الصحي .

 .2022دراسوةو تقديم :دمات المعلومات عرر تطبيقات الهواتف وي المكتبات الجامعيةو •

هذذذذذه الذذذذدراسذذذذذذذذذذذذذذذذذة ع ا أهميذذذذة تقذذذذدتم خذذذذداذذذذات الم ت ذذذذات  ريز ال ذذذذاحذذذذج بو عمين عذذذذاطف في  

ات ااعية عبر الهواتف الذيية اع  تذذذذذذذليط ال ذذذذذذذوو ع ا اااهانات ايزاة لتقدتم ات داات  

عبر الهواتف الذذذييذذةق مأم ذذذذذذذذذذذذذ   ب ذذذذذذذذذذذذذيمرن تودمر اصذذذذذذذذذذذذذذذامر إل ترمنيذذة ماسذذذذذذذذذذذذذتثمذذار الم ت ذذات  

ن للمتذذذذذذذذذذذذذتنيذذدت   ات ذذااعيذذة للهواتف الذذذييذذة في تقذذدتم خذذداذذات اعلواذذاتيذذة حذذدتثذذة ماتمور 

 بالدهل الذي تحقق أهداف الم ت ات ات ااعية ع ا أيمل مخه

 الدراسات الأجنبية:  :ثانيًا(  8/2

• Information provision for HE distances learners using mobile devices.2010     

 في بعد ع   للمتعلممن  المعلواات تودمر  ادا  اسذذذذذذذذذذذت دذذذذذذذذذذذاف  الدراسذذذذذذذذذذذة  هذه  ا  ال ين

 تتعلق  ديمذذذا  Robert Gordon University (Aberdeen)  خذذذااعذذذة  طل ذذذة  ك ذذذل  ا   العذذذالي  التعليم

 المتذلمي  المنني  الدراسذة  اسذتخدات  حيج  اتحمولة   ايخهزن  ماسذتخدام  المعلوااتق إلا  بالو ذو  
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( 1500) ا   الدراسذذذذذذذذذذذذذة  اجتمع  متهون   بفاق  المتصذذذذذذذذذذذذذلة المعلواات  خمع  في  الاسذذذذذذذذذذذذذت يان  ع ا  اعتمدن

 .طالب

• Mobile Technologies    &Academics: Do Students Use Mobile Technologies in 

Their Academic Lives and are Librarians Ready to Meet this Challeng.2012. 

التعيف ع ا اذذدا اسذذذذذذذذذذذذذتخذذدام الهواتف الذذذييذذة ا  ك ذذل طل ذذة    إلاهذذددذذت الذذدراسذذذذذذذذذذذذذذذة 

 ادا اسذذتعدام    Utah State University (USU)خااعة  
ق
في حياتفم ايةامتميةق يما تناملت أت ذذا

الم ت ذات ات ذااعيذة لمواخهذة تحذدي ت نولوخيذا الهواتف الذذييذةق متقذدتم خذداذات اعلواذاتيذة تل ا 

احتياخات المتذذتنيدت  ا فاق مكد اسذذتخدات الدراسذذة المنني المتذذلمي اعتمدن ع ا الاسذذت يان في 

 ( طالب مخي ج.25000تمع الدراسة ا  )خمع المعلواات المتصلة بفاق متهون اج

• How useful are smartphones for learning? Perceptions and practices of Library 

and Information Science students from Hong Kong and Japan.2015. 

هو تقذذدتم نتين عذذااذذة ع ا تجذذارا ط ا التعليم العذذالي في  اليسذذذذذذذذذذذذذذالذذةالهذذدف ا  هذذذه  

اسذذذذذذذذذذذذذتخذذذذدام الهواتف الذذذذذييذذذذة ي يان التعلم متم خمع ال يذذذذانذذذذات ا  ك ذذذذل اجموعذذذذة تييز ع ا 

ا  خذااعذة هوم  ةوم  مخذااعذة  تذذذذذذذذذذذذذوي ذا   (LIS) اانترنذت ت ذذذذذذذذذذذذذم ط ا ا ت ذة معلوم المعلواذات

يتذذذذذذذذذذذذذتخذذداون عذذامن الهواتف الذذذييذذة للتعلمق ميعتبرمن أن   LIS ت من النتذذائج أن ط ا )اليذذابذذان(

ا لعملهم ايةامترا يتذذذذذذتخداون الهواتف الذيية للو ذذذذذذو  إلا اوام   .الهواتف الذيية انيدن خدق

 الدمرن التدر  ية

• Enhancing academic Library Services provision in the distance learning 

environment with mobile technologies.2021 

تقدتم  تفدف هذه اليسذذذذالة إلا اسذذذذت دذذذذاف إاهانات اسذذذذتخدام تقنيات الهاتف لتعز ز 

خذداذات الم ت ذات ايةذامتميذة في بيرذة اتحمو  مأشذذذذذذذذذذذذذارت النتذائج أن الم ا ةذانوا ماعيمن ملذديفم  

تقذذذذدتي إتجذذذذاهي لقيمذذذذة الم ت ذذذذة القذذذذائمذذذذة ع ا الهذذذذاتف اتحمو  يمذذذذا أمضذذذذذذذذذذذذذحذذذذت النتذذذذائج انتدذذذذذذذذذذذذذذذذار  

اسذذذذذذذذذذذذذتخذذذدام ايخهزن اتحمولذذذة ماخذذذل بيرذذذة ات ذذذااعذذذة دهذذذذه الذذذدراسذذذذذذذذذذذذذذذة  تذذذذذذذذذذذذذذذد النجون في أبحذذذام  

 ا الهاتف اتحمو  في سياس خداات الم ت ات مالتعليم ع  بعد.ت نولوخي
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• Library Services through mobile apps- Development and use by Indian 

Libraries.2022 

تفذذذذدف هذذذذذه الذذذذدراسذذذذذذذذذذذذذذذذة إلا تقذذذذدتم تقي ي ع  اعتمذذذذام ماسذذذذذذذذذذذذذتخذذذذدام تم يقذذذذات الهذذذذاتف  

اتحمو  بمذذذذا في ألذذذذد التم يقذذذذات الذذذذداخليذذذذة مالمتذذذذاحذذذذة في اتجي التم يقذذذذات ا  ك ذذذذل الم ت ذذذذات  

  229الهنذذذدتذذذة لتننيذذذذ خذذذداذذذات الم ت ذذذة. متم اخياو اسذذذذذذذذذذذذذتم د عبر اينترنذذذت ت مع ال يذذذانذذذات ا   

 في علم الم ت ذات ما
ق
لمعلواذات ا  أنواد اختلنذة ا  الم ت ذات في خميع انحذاو ال  م  اتخصذذذذذذذذذذذذذصذذذذذذذذذذذذذا

ا ت ذة دقط كذااذت بتمو ي تم يقذات الهذاتف اتحمو  ات صذذذذذذذذذذذذذصذذذذذذذذذذذذذة    27ممخذدت الذدراسذذذذذذذذذذذذذة أن 

للم ت ذذة لتقذذدتم خذذداذذاتفذذا للمتذذذذذذذذذذذذذتنيذذد مةذذانذذت ات ذذداذذات ايسذذذذذذذذذذذذذذاسذذذذذذذذذذذذذيذذة المقذذداذذة  ي ايادق الموام  

 يسائل النصية القصمرن اال ترمنية مالاستع م الميخ ي مالتن يه عبر ال

 الدراسة الميدانية( 9

افية لعينة الدراسووووووووة:  ( 9/1 ديم مديما    364تتألف عينة الدراسذذذذذذذذة ا    الخصوووووووواوص الديموعر

 :النود/النيكة الدراسية ت ي خصائص عينة الدراسة ا  حيج

 للنوع: •
ً
  توزيع عينة الدراسة وفقا

ا للنوع1جدول رقم ) 
ً
 ( التوزيع العدد  والنس ن لعينة الدراسة وفق

ت من ا  ات دم  التذذذذذذذذذذذذابق أن عدم المال ات في العينة المدرمسذذذذذذذذذذذذة أي ر ب ثمر ا  عدم 

%. تم   اسذذتهتا   26.9% بينما بل ت متذذ ة الم ا  73.1الم اق حيج بل ت متذذ ة المال ات  

 المال ات اانام أي ر ا  عدم الم ا الذةور ماخل القتم مالهليةأن عدم 

 

الفرقة   النوع  

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 26.9% 98 22 32 28 16 اكور  1

 73.1% 266 56 78 96 36 إناث  2

 %100 364 78 110 124 52 افجمالي 
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 للفرقة الدراسية: •
ً
  توزيع عينة الدراسة وفقا

ا للفرقة الدراسية2جدول رقم ) 
ً
 ( التوزيع العدد  والنس ن وفق

الفرقة   الفرقة الثالثة  الفرقة الثانية الفرقة الاولي  الف ة العمرية

 الرابعة

 افجمالي 

 364 78 110 124 52 العدد

 % 100 % 21.4 % 30.2 % 34.1 % 14.3 النسبة

خذاوت النيكذة الثذانيذة في الميت ذة ايملا مألذد لز ذامن اعذدام الم ا في هذذه النيكذة لعذدم 

ديم   55ا  إخمذذالي العينذذةق تلافذذا النيكذذة الثذذالثذذة لعذذدم    34.1ديم حيذذج تمتعذذت بهتذذذذذذذذذذذذذ ذذة %  124

 لم اليابعة دايملا 30.2بهت ة %

 استخدا  الطلاب عينة الدراسة للهواتف الذكية:(  9/2

• :
ً
 اكيووا

ً
ا     أةيفي ظذذذل التقذذذدم الت نولواي اتحذذذالي يعذذذد اات ة هذذذاتف    موودا امتلاه هوواتفووا

 ين أ لذذذذب التعذذذذاا ت مالااور  
ق
الاملو ذذذذات مالاحتيذذذذاخذذذذات ال ذذذذذذذذذذذذذيمر ذذذذة الرا لا  ت  ع فذذذذا نتيا

اليوايذذذذذة ماذذذذذا الا ألذذذذذد تم   إنجذذذذذازهذذذذذا ا  خ لذذذذذه ملمعيدذذذذذة اذذذذذدا اات ة الم ا للهواتف  

 الذيية.

 3جدول رقم ) 
ً
 اكيا

ً
ا لامتلاه هاتفا

ً
 ( التوزيع العدد  والنس ن لعينة الدراسة وفق

في هذذذا العنصذذذذذذذذذذذذذي تم اعيدذذة مرخذذة اتقذذان الم ا : موودا إتقووات اسووووووووووووتخوودا  الهوواتف الووذ   •

 للهواتف الذيية  ي ةا  ي:

 

 

 الفرقة الأولى  النوع  
الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة
 العدد

النسبة 

 الم وية

 95.1% 346 74 108 116 48 نعم 1

 4.9% 18 4 2 8 4 لا 2

 % 100 %100 364 78 110 124 افجمالي 
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 مدا إتقات استخدا  الهاتف الذ   ( 4جدول رقم ) 

تختلف القدرات في التعاال اع الاشياو ا  حيج مرخة الاتقانق مأسنيت تلد النتائج  

تخص إتقذذذان التعذذذااذذل اع الهذذذاتف الذذذةي ا  اتجذذذاهذذات    ديمذذذاان النيكذذة الثذذذالثذذذة ا  أع ا النيس  

عدن ماسذذذذذذذتخدام تم يقات مالاسذذذذذذذتنامن ا  ةل ات داات الرا تتيحهاق في حمن أن النيكة الثانية  

 ي النيكة الرا تجيد الاسذذذذذذذتخدام المثالي للهاتف الذةي ما  الميكا أن تهون ألد بتذذذذذذذ ب ط يعة  

رهذذا ع ا ط يعذذة التعذذااذذل اع الم ا ع  بعذذد مأماو  ايحذذدام ات ذذار ذذة ا  إخياوات احتراز ذذة متذذألم

 ع  طي ق المنصات.
ق
 الاخت ارات إل ترمنيا

الهاتف في الولو  الا الانترنت  استخدام    دا استخدا  الهاتف وي الد:ول على افنترنت:م •

ا  العنا ذذذذذذذذذذذي المهمة في هذه الدراسذذذذذذذذذذذة ممليل ع ا ادا داعلية الهواتف الذيية في تيتذذذذذذذذذذذمر  

 س ل اادامن ا  ات داات المتاحة متم ااخابة ع ا هذا العنصي ةا  ي:

 ( مدا استخدا  الهاتف وي الخول على افنترنت 5جدول رقم ) 

ت يد ال احثة هنا أن اسذذذذذذذذتخدام الهاتف في الدخو  ع ا الانترنت لا تلزم اات ة النيم  

هاتف أةي مهو اا تتهي بوضذذذذوس ا  خ   ات دم  التذذذذابق بأن أ لب العينة  تذذذذتخدم الهاتف  

 لا يتتخدم الانترنت. 1.2اا مت ة % إنللدخو  ع ا الانترنتق حيج 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 42.8% 148 34 50 46 18 ممتاز  1

2  
ً
 45.1% 156 38 42 52 24 جيد جدا

 11% 38 2 14 18 4 جيد 3

 1.1% 4 - 2 - 2 ضعيف  4

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   

 الأولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 98.8% 342 72 106 116 48 نعم 1

 1.2% 4 2 2 - - لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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ا  العنا ذذي ايسذذاسذذية في الدراسذذة مهو   الهاتف الذ  :ياس درجة اسووتخدا  تطبيقات  ق •

حذا  الواكع اتحذالي في الاسذذذذذذذذذذذذذتخذدام المني  للت نولوخيذا ممليذل ع ا اذدا مدا النيم مكذدرتذه 

 ع ا الاستنامن ا  الت نولوخيات المتاحة ت داته متم ااخابة ع ا هذا العنصي ةا  ي:

 قياس درجة استخدا  تطبيقات الهاتف الذ  ( 6جدول رقم ) 

 التطبيق  الترت ب 
 قليلة متوسطة  كبيرة

 افجمالي 
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

 346 16.8% 58 13.3% 46 69.9% 242 واتس اب  1

 346 11% 38 24.8% 86 64.2% 222 يوتيوب  2

 346 23.2% 80 22.5% 78 54.3% 188  اميرا  3

 346 38.8% 124 23.1% 80 41% 142 فيديو 4

 346 46.8% 162 27.2% 94 26% 90 جوجل 5

 346 24.8% 86 50.4% 174 24.8% 86 ف س بوه  6

 346 32.9% 114 50.3% 174 16.8% 58 ماسنجر 7

8 
تطبيقات  

 ا:را 
58 %16.8 86 %24.8 202 %58.4 346 

 346 69.9% 242 19.1% 66 11% 38 تويتر  9

 100% 35.5% 28.8% 36.1% افجمالي 

بدرخة استخدام    WhatsAppت من ات دم  تصدر بينااج اتحاملات النصية ما   اا  

ديم ا  أخمالي العينةق م يخع شذذيود الاسذذتخدام لتذذهولة إرسذذا  رسذذائل نصذذية  242ي مرن بعدم  

ع  طي ق الهذاتف الذذةي متيسذذذذذذذذذذذذذذل عبر الانترنذتق يمذا أن اسذذذذذذذذذذذذذتخذدااهذا اجذامي لا تتملذب سذذذذذذذذذذذذذوا  

الاتصذذذذذذذذذذذذذذا  بذاانترنذتق لم خذاو أحذد تم يقذات الهواتف الذذييذة لمدذذذذذذذذذذذذذذاريذة النيذدتو مهو اليوتيوا  

YouTube    ديم حيذذج تم   ألذذد   222لتصذذذذذذذذذذذذذذذدر الترتيذذب الثذذامي بذذدرخذذة اسذذذذذذذذذذذذذتخذذدام ي مرن لعذذدم

التم يق مدذذذذذيق ادذذذذذاهدنق ت ام ق ادذذذذذارية متحميل اقاطع النيدتو بدذذذذذهل اجامي يذلد تم    

تحقيق أرعذذاس ا  ألذذد. م وضذذذذذذذذذذذذذا ات ذذدم  التذذذذذذذذذذذذذذذابق أت ذذذذذذذذذذذذذذذا أن اسذذذذذذذذذذذذذتخذذدام تم يق الني  بوة  
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مااسذذذذذذذذذذذذذنجي خاو في الميت ة ايملا ا  الدرخة المتوسذذذذذذذذذذذذذمة مهذا تد  ع ا أن ةل تم يق تختلف في 

 .ادا ات داات المقداة م عدم الاختيارات حر  تتمات   اع احتياخات المتتنيدت  ا فا

هذا العنصذذذذذذذذذي تنيد في اعيدة اتحاخات    نوعية ودرجة الحاجة لاسووووووووتخدا  الهاتف الذ  : •

ات تلنة للأديام ميذلد الاملو ات م تألي هذا العنصذذذذذي بال ثمر ا  الااور ات تلنة ةاتحالة  

الاختمذاعيذة مالمتذذذذذذذذذذذذذتوا الاختمذادي مالنرذة العمي ذة مات ه  متم ااخذابذة ع ا هذذا العنصذذذذذذذذذذذذذي 

 ةا  ي:

 نوعية ودرجة الحاجة لاستخدا  الهاتف الذ   ( 7جدول رقم ) 

 متابعة الا:بار  التعليم الترفيه التواصل  التطبيق 

 28 86 98 134 العدد

 8.1% 24.9% %28.3 %38.7 النسبة

 346 الاجمالي 

الا المتذذذذتوا المملوا ما    تيس تيا ال احثة ان اسذذذذتخدام الهاتف ي يان  عليمية لم 

الميكا ان تهون بتذذذذذذذذذذذذذ ذذب عذذدم مخوم الودي الهذذافي يهميذذة ات ذذداذذات المتذذاحذذة ا  الهذذاتف الذذذةيق  

 ياا التوخيه بهل ايمخه سذذذذذذذذواو ايسذذذذذذذذي ة ات ااعية ات تمع ماا الا ألد في ردع يناون مداعلية 

 استخدام الهواتف الذيية.

 الهاتف الذ  :بيانات حول طرق التواصل عرر (  9/3

يعد عمل اجموعات ع ا الوا   اا    مدا اسووووتخدا  الطلاب عينة الدراسووووة للوتس  ب: •

للتوا ذذل بمن الم ا مهع ذذهم مأع ذذاو هيرة التدري  ا  المتذذتحدلات متم ر ذذد الاخوعة  

 التالية:

 ( مدا استخدا  الطلاب عينة الدراسة للوتس  ب8جدول رقم ) 

الفرقة   الا:تيار   

 الأولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 96.5% 334 70 104 114 46 نعم 1

 3.5% 12 4 4 2 2 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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في ظل التمورات اتحالية ماع انتدذذذذار مسذذذذائل التوا ذذذذل مخا ذذذذة الني  بوة ماللو   

خاص بفا تقوم الم ا بهدذذذذذذي الادهار مايخ ار الرا تفم النيكة ماا    Groupاا أ ذذذذذذ   لهل ديكة 

الا ألذدق حيذج  عتبر مسذذذذذذذذذذذذذيلذة اهمذة لمتذابعذة الاخ ذار أات الصذذذذذذذذذذذذذلذة بذأديام ات موعذةق مهو اذا أيذد  

م م   أن تهون    Groupأدذذام بعذذدم اات ة    3.5ا  أديام العينذذة بينمذذا متذذذذذذذذذذذذذ ذذه %  96.5عليذذه %

 ا  ايساس. Groupااخابة ا  عدم اعيدة النيم بوخوم 

مد  اسوووتخد  الهواتف الذكية وتواصووول الطلاب مع بعبوووهم وتبادل الأ:بار التعليمية   •

ات موعذذذذذذذة ع ا كنوات    من :لال الوتس اب: التنذذذذذذذاعذذذذذذذل اع  التو ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذل  اخت ف مرخذذذذذذذات 

الاختمذذادي ط ي ي حيذذج ت تنب ال علم بذذالمتذذابعذذة مالالمذذام ممن تنذذاعذذل في حمن تيا ال علم  

 الاخي ا  الم لي   بدر  الميس متم ر د الاخابات التالية:

( مد  استخد  الهواتف الذكية وتواصل الطلاب مع بعبهم وتبادل الأ:بار  9جدول رقم ) 

 التعليمية من :لال الوتس اب 

ا  ات ذدم  أن ال ذال يذة العتر  ا  اديام ات موعذة بذالنيس الارهعذة تتمتع بذدرخذة  تبن 

 ا  إخمالي عدم العينة. 34.7تناعل اتوسمة بهت ه %

إسوها  الهاتف الذ   وي التواصول مع أعبواي هي ة التدريس سوواي أ ات بشوكل  وخ و ن   •

 بيت أعبووووووووووووووواي هي وووة التووودريس والووودفعوووة:  
ً
ا   أ  من :لال جعووول أحووود الطلاب وسوووووووووووويطوووا

العنا ذذذذي الهااة مالرا تم ر ذذذذدها متحليلها لاخت ف النيمس العذذذذ صذذذذية مالهدذذذذأن بمن اديام  

 ا  ااتجابيات الم يدن لتم يقات الهاتف الذةي مةانت ااخابات ةا  ي: م يالعينة 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

كبيرة   1

 
ً
 جدا

6 36 12 24 78 %23.4 

 28.1% 94 16 40 28 10 كبيرة 2

 34.7% 116 16 42 38 20 متوسطة  3

 13.8% 46 14 10 12 10 قليلة 4

 %100 334 70 104 114 46 افجمالي 
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 ( مدا إسها  الهاتف الذ   وي التواصل مع أعباي هي ة التدريس 10جدول رقم )

ت من ا  ات ذذذذدم  أن ا  أهم ااتجذذذذابيذذذذات الرا حققافذذذذا الهواتف الذذذذذييذذذذة ممسذذذذذذذذذذذذذذذذذائذذذذل 

ا اتذذذة ال احثة ل يرة الدراسذذذة هو ردع اتحي  ع  المالب ماتجام كنان التوا ذذذل الاختمادي ا   

توا ذذذذل مألد لم يعة بعلم الم ا ا  عدم القدرن ا  التحدم ا اشذذذذين الا الاسذذذذتاأ ات اا ي  

ما  هنا تجد أن التوا ذذذذذذذل ع  طي ق هذه القنوات اتنن  لمدذذذذذذذارية ايدهار ماا إلا ألد سذذذذذذذواو  

ات داعلية أي ر في اتحاملات ات ماعية مات موعاتق مهو اا  ك ل اتحاضذذذذذذين ام بعدهاق متهون أ

 ا  إخمالي العينة. 78أيد عليه مت ه %

امون    مدا إتاحة الهاتف إمكانية التعرف على الجداول الدراسووووووووووية ومواعيد الا:تبارات: •

أخيا لاسذذذذذذذذذذذذذتخذدام تم يقذات الهذاتف الذذةي م ي التعيف ع ا ات ذدام  مالاخت ذارات في خزو 

 ا  الثانية معاستخدام الد  ة تتم إحاطة ات ميع بات دام  مالاخت ارات.

 ( مدا إتاحة الهاتف إمكانية التعرف على الجداول الدراسية ومواعيد الا:تبارات 11جدول رقم )

ت من ا  ات دم  أنه في ظل مخوم مسذذائل التوا ذذل الاختمادي ات تلنة أ ذذ   التعيف  

ع ا ات ذدام  الذدراسذذذذذذذذذذذذذيذة ماواعيذد الاخت ذارات ا  اياور التذذذذذذذذذذذذذهلذة مهو اذا تلمتذذذذذذذذذذذذذذه الم ا ا   

 97الم سذذذذذتذذذذذات التعليمية المنتممن إلافاق متجامزت مرخة الموادقة حاخز %ات داات المتاحة ا   

 ا  إخمالي العينة ليبره  ع ا ألد.

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 78% 270 56 90 84 40 نعم 1

 22% 76 18 18 32 8 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 97.1% 336 72 104 114 46 نعم 1

 2.9% 10 2 4 2 2 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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 مدا استخد  الهاتف الذ   لتبادل الرساول النصية مع ال ملاي لأعراض تعليمية: •

( يوضح مدا استخد  الهاتف الذ   لتبادل الرساول النصية مع ال ملاي لأعراض  12جدول رقم )

 تعليمية 

 بات تمع  
ق
 ا اشذذذيا

ق
مايسذذذين متختلف ا  الذةور  تيا ال احثة أن هذه ات زئية تتألي تأليا

ماانام حيج إن اانام أي ر الممتنعمن ا  اسذذذذتخدم الهاتف الذةي لت ام  اليسذذذذائل النصذذذذية اع  

الزا و ي يان  عليمية ع  الذةور ميعزا ألد الا ط يعة ات تمع مالعامات مالتقاليد مظيمف  

 لنعل.ا  العينة يتتخدم ألد با 90التربية مالمعيدةق في حمن أن مت ة %

  درجة الاعتماد على الهاتف الذ   لتبادل الرساول النصية مع ال ملاي لأعراض تعليمية: •

معالتعمق أي ر للعنصذذذذي التذذذذابق تم ر ذذذذد محصذذذذي مرخة الاعتمام ع ا الهاتف الذةي لت ام   

 اليسائل النصية اع الزا و ي يان  عليمية في أرهع مرخات مةانت النتائج ةالتالي:

( درجة الاعتماد على الهاتف الذ   لتبادل الرساول النصية مع ال ملاي لأعراض 13)جدول رقم 

 تعليمية 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 90.8% 314 70 96 106 42 نعم 1

 9.2% 32 4 12 10 6 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

كبيرة   1

 
ً
 جدا

14 50 26 32 122 %38.8 

 41.4% 130 26 48 42 14 كبيرة 2

 18.5% 58 12 22 12 12 متوسطة  3

 1.3% 4 - - 2 2 قليلة 4

 %100 314 70 96 106 42 افجمالي 
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مت ملة للعنصي التابق تم التأيد ا  صحته ا  خ   هذا ات دم  مالذي ت يد ع ا 

الاعتمام بدرخة ي مرن ع ا الهاتف الذةي لت ام  اليسذذذذذذذذذائل النصذذذذذذذذذية اع الزا و ي يان  عليمية 

 .38.8ممرخة عالية ا  الاعتمام بهت ة % 41.4%بهت ة 

  مدا اسوووتخد  الهاتف الذ   فرسوووال واسوووتقبال افعلانات والأ:بار المسوووت جلة لل ملاي: •

استخدام الهاتف الذةي ارسا  ماستق ا  ااع نات مايخ ار المتتا لة للزا و اثل إل او 

احاضذذذذين أم   مر في اواعيد اتحاضذذذذين ماا الا ألد ا  مسذذذذائل ااحاطة ا نية مأات داعلية 

 مدائدن لاخت ف احل اكااة الم ا متم ااخابة ع ا هذا العنصي ةالتالي

 ( مدا أستخد  الهاتف الذ   فرسال واستقبال افعلانات والأ:بار المست جلة14جدول رقم )

ت من ا  ات دم  أن الهاتف الذةي يتذذذذذذذذاهم في التوا ذذذذذذذذل بمن ات ميع في  ذذذذذذذذورن تحتية  

تم   ات ميع ا  اتخاأ أم   يمر ااخياوات سواو اع الم ا أم أع او هيرة التدري  ماا ت يد  

ا  العينة الذي ت من أن اسذذذذذذذذذذتخدم الهاتف الذةي ارسذذذذذذذذذذا  ماسذذذذذذذذذذتق ا    86.7ع ا ألد متذذذذذذذذذذ ة %

( هو أاي ط ي ي في ظل التيمف  ااع نات مايخ ار  
ق
المتذذذذتا لة للزا و يذذذذذذذذذذذذذذذذذ )إل او احاضذذذذين اث 

   ات ميع. ع ااتحالية مالرا ت لي 

درجة الاعتمواد على الهواتف الذ   فرسووووووووووووال واسووووووووووووتقبوال افعلانات والأ:بوار المسووووووووووووت جلة   •

 يتابقة تم التعمق أي ر في هذا العنصي مخاوت ااخابات ةالذتالي: لل ملاي:

 

 

 

 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 86.7% 300 64 90 108 38 نعم 1

 13.3% 46 10 18 8 10 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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( درجة الاعتماد على الهاتف الذ   فرسال واستقبال افعلانات والأ:بار المست جلة  15جدول رقم )

 لل ملاي

ت ملة للعنصي التابق تم التأيد ا  صحته ا  خ   هذا ات دم  مالذي ت يد ع ا م 

 ع ا الهاتف الذةي ارسذذذذا  ماسذذذذتق ا  ااع نات مايخ ار  
ق
المتذذذذتا لة  الاعتمام بدرخة ي مرن خدا

( بهت ه %
ق
 .33.3ممرخة ي مرن ا  الاعتمام بهت ة % 38.7للزا و يذ )إل او احاضين اث 

مودا توفير الوقوت والجهود والتكلفوة من :لال التطبيقوات المجوانيوة للهواتف الوذكيوة وي  •

في هذا العنصذذذذذذي تم ر ذذذذذذد نتائج التناعل اع تم يقات الهاتف الذةي   الاتصووووووال مع ال ملاي:

 في تودمر التهلنة متقليل ات هوم م ي نتيجة رئيتية مفا هذا العنصي تم ااخابة ةالتالي:

( مدا توفير الوقت والجهد والتكلفة من :لال التطبيقات المجانية للهواتف  16جدول رقم )

 الذكية وي الاتصال مع ال ملاي

إلا حد اا  عتبر أ لب التم يقات اجانية لا تحتا  الا الاتصذذذذذذذذذذذذا  باانترنت متم التأيد  

ات انية للهواتف الذيية في الاتصذذذذذا  اع  ا  مخوم حالة ا  اليضذذذذذا العام ا  خ   التم يقات  

 87.3الزا و مادا تودمرها للوكت مات هد مالتهلنة ما  التحليل ت من مرخة الموادقة بل ت %

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

كبيرة   1

 
ً
 جدا

20 46 24 26 116 %38.7 

 33.3% 100 18 40 43 8 كبيرة 2

 26% 78 20 22 26 10 متوسطة  3

 2% 6 - 4 2 - قليلة 4

 %100 300 64 90 108 38 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 87.3% 302 68 92 100 42 نعم 1

 12.7% 44 6 16 16 6 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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  المعلوماتلدراسات المكتبات و الدولية المجلة العربية

 2025الأول يناير العدد  - الرابع المجلد

 

اع ي رن تم يقات الهاتف م عدم استخدااهاق    التطبيق المستخد  وي الاتصال مع ال ملاي: •

مدع ال ذذذاحثذذذة تحذذذاملذذذة اعيدذذذة تذذذألمر هذذذذه التم يقذذذات ي  ع ا حذذذد لمعيدذذذة أهم التم يقذذذات  

 في العملية التعليمية مةانت الاد لية في استخدام التم يقات ةالتالي:
ق
 مأي رها استخدااا

 ( التطبيق المستخد  وي الاتصال مع ال ملاي 17جدول رقم )

ت حظ ا  تحليل بيانات ات دم  التذذذابق تصذذذدر تم يق اتحاملات ما   اا أي ر ا   

 ا  إخمالي العينة. 31.8ق تليه تم يق الني  بوة في الميت ة الثانية بهت ه %58%

 بيانات حول طرق الاستفادة من تطبيقات الهاتف الذ  :(  9/4

موودا اسووووووووووووتخوودا  الهوواتف الووذ   وي التقوواط الصووووووووووووور وت ووووووووووووجيوول الفيووديوهووات ال ن تفيوود   •

اليوم توليق المعلواذذذذذات م سذذذذذذذذذذذذذ يذذذذذل    العمليوووووة التعليميوووووة: ا  الوسذذذذذذذذذذذذذذذذذائذذذذذل الهذذذذذااذذذذذة للم ا 

اتحاضذذذذذذذذذذيات مايمدذذذذذذذذذذمة لتعميم النائدن بمن الم اق حيج تمويع هذه الااهانيات ت داة  
 العملية التعليمية مةانت إخابات هذا العنصي ةا  ي:

( مدا استخدا  الهاتف الذ   وي التقاط الصور وت جيل الفيديوهات ال ن تفيد العملية  18جدول رقم )

 التعليمية 

الفرقة   التطبيق   

 الأولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  التكرار

 الم وية

1 Facebook 32 22 28 14 96 %31.8 

2 Twitter - 2 - 2 4 %1.3 

3 The phone 

call 

2 6 10 8 26 8.6% 

4 WhatsApp 8 70 54 44 176 58.3% 

5 SMS - - - - - - 

 302 68 92 100 42 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

 النسبة الم وية العدد

 81.5% 282 58 90 100 34 نعم 1

 18.5% 64 16 18 16 14 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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  المعلوماتولدراسات المكتبات  الدولية المجلة العربية

 2025 الأول ينايرالعدد  - الرابع المجلد

% ا  اجتمع الدراسذذذة يتذذذتخدم الهاتف الذةي سذذذواو  81.5ت من ا  ات دم  ان متذذذ ة  
المهانيات الرا   إلافي التقا   ذذذذذذذذذذذور ام  سذذذذذذذذذذذ يل ديدتوهات تخدم العملية التعليمية م يخع ألد 

تتمتع بفا الهاتف الزةي ا  سذذذذذذذذهولة حمل مسذذذذذذذذهولة اسذذذذذذذذتخدام مسذذذذذذذذيعة أخذ مسذذذذذذذذ ة ام وعة ام  
 اس لة في  ورن ام ديدتو 

تم   الاستنامن ا  تم يقات الهاتف  مدا استخدا  الهاتف الذ   وي حفظ المعلومات:   •

مفي هذا العنصذي خاوت ااخابات    DOC,PDF,EXELفي حنظ المعلواات بمختلف الوسذائط  

 ةالتالي:

 ( مدا استخدا  الهاتف الذ   وي حفظ المعلومات 19جدول رقم )

متذذ ة ااخابة بذذذذذذذذذذذذذذذ  معم   دذذمر إلا أن الهواتف الذيية  تذذتخدم بدذذهل    إنتم   القو   

 الانتدذذذذذذذذذذذذار الواسذذذذذذذذذذذذع للهواتف الذيية  
ق
ماسذذذذذذذذذذذذع ةوسذذذذذذذذذذذذيلة تحنظ المعلوااتق مهو اا يع   أت ذذذذذذذذذذذذا

ماعتمذذذام ايديام علافذذذا في حيذذذاتفم اليوايذذذة. ما  ات ذذذدتي بذذذالذذذذيي أن هنذذذاة متذذذذذذذذذذذذذ ذذذة  ذذذذذذذذذذذذذ مرن ا   

تم   أن تيت ط بعواال اثل التن ذذذي ت العذذذ صذذذية أم    المدذذذاريمن الذت  أخابوا بذذذذذذذذذذذذذذذذذ  لا ق مهذا

 .ات برن التابقة في استخدام تم يقات الهواتف الذيية تحنظ المعلواات

 مدا استخدا  الهاتف الذ   وي ت جيل المحاضرات بالصوت أو بالصوت والصورة:       •

( مدا استخدا  الهاتف الذ   وي ت جيل المحاضرات بالصوت أو بالصوت  20رقم ) جدول 
 والصورة 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 95.4% 330 72 100 110 48 نعم 1

 4.6% 16 2 8 6 - لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   
 الاولى

الفرقة  
 الثانية

الفرقة  
 الثالثة

الفرقة  
 الرابعة

 النسبة الم وية العدد

 74% 256 54 72 90 40 نعم 1

 26% 90 20 36 26 8 لا 2
 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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  المعلوماتلدراسات المكتبات و الدولية المجلة العربية

 2025الأول يناير العدد  - الرابع المجلد

 

م اسذذذذذذتهتا  أن هناة متذذذذذذ ة عالية ا  الم ا مالمال ات يتذذذذذذتخداون الهاتف الذةي  ت

لتسذذ يل اتحاضذذيات بالصذذوت أم بالصذذوت مالصذذورنق مهذا يدذذمر إلا أن اسذذتخدام الت نولوخيا  

ا للم ا ميتذذذذذذذذذاعدهم ع ا تحتذذذذذذذذذمن أما فم ايةامترا. في العملية  التعليمية تم   أن تهون انيدق

ما  ات دتي بالذيي أن هذه الهتذذذذذذذذذ ة  دذذذذذذذذذمر إلا أن هناة حاخة ا حة لتمو ي تم يقات مأممات  

 تذذذذذذذذذذذذذذذذاعذذذذد الم ا ع ا اسذذذذذذذذذذذذذتخذذذذدام الهواتف الذذذذذييذذذذة بمي قذذذذة دعذذذذالذذذذة مانيذذذذدن في عمليذذذذة التعلم  

 .م س يل اتحاضيات

اقع افلكترونية التعليمية:   • خاوت نتائج مدا اسووووتخدا  الهاتف الذ   للد:ول على المو

 استخدام الهاتف الذةي للدخو  ع ا المواكع اال ترمنية التعليمية ةا  ي:

اقع افلكترونية التعليمية 21جدول رقم )  ( مدا استخدا  الهاتف الذ   للد:ول على المو

ا في تحتمن تجيعة التعلم لدا الم ا  ا اهمق تم   استهتا  أن الهاتف الذةي تلعب ممرق

أي ر ا  للثا ايشذذذ اص الذت  أخابوا ع ا الاسذذذت يان يتذذذتخداون الهاتف    إنمالمال اتق حيج  

 الذةي للدخو  ع ا المواكع اال ترمنية التعليمية. 

  عرر الهواتف الوووذكيوووة وي العمليوووة التعليميوووة:  IN Cloudمووودا الاسووووووووووووتفوووادة من :ووودموووة   •

ا  ات ذذداذذات المهمذذة الرا تتيحهذذا الهواتف الذذذييذذة إأ   Google Driveام    IN Cloudخذذداذذة  

 أ فا  عمل ع ا حنظ ال يانات ع ا السحابة خار  الهاتف الذةي 

 المتاحة عرر الهواتف الذكية وي العملية التعليمية  IN Cloud( مدا الاستفادة من :دمة 22جدول رقم )

الفرقة   الا:تيار   
 الاولى

الفرقة  
 الثانية

الفرقة  
 الثالثة

الفرقة  
 الرابعة

النسبة  العدد
 الم وية

 %79.2 274 58 92 94 30 نعم 1

 %20.8 72 16 16 22 18 لا 2
 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 49.7% 172 12 38 92 30 نعم 1

 50.3% 174 62 70 24 18 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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  المعلوماتولدراسات المكتبات  الدولية المجلة العربية

 2025 الأول ينايرالعدد  - الرابع المجلد

المتاحة   IN Cloud في اسذذذذتخدام خداة  50-50م   اسذذذذتهتا  أن هناة تقارا بهتذذذذ ة  ت

التعليميةق حيج يتتخداها نحو نصف المداريمن في الاست يان  عبر الهواتف الذيية في العملية  

م متنع ع  استخدااها النصف ا خي. م م   أن ت لي عواال اختلنة في هذه الهت ة اثل ادا  

 .التعيف ع ا ات داة مسهولة استخدااها مدائدتفا اتحدمن للأ يان التعليمية

تدعم    :Wordاو    PDFمدا اسوتخدا  الهاتف الذ   لتصوفا الكتب والدراسوات بصوي ة  •

  Wordام  PDFالهواتف الذيية خا ية كياون ال تب الال ترمنية سواو ةانت بصي ة 

   Wordاو  PDF( مدا استخدا  الهاتف الذ   لتصفا الكتب والدراسات بصي ة 23جدول رقم )

 في عملية التعلم  
ق
 هااا

ق
متذذذذذذذذتهتج ا  هذه الهتذذذذذذذذب المرو ة أن الهواتف الذيية تلعب ممرا

 أم PDF يتذتخدم الم ا الهواتف الذيية لتصذن  ال تب مالدراسذات بصذي ةمالدراسذةق حيج  

Word   ق مهذا يع   أهمية الو ذذذذذو  التذذذذذييع مالتذذذذذهل للمصذذذذذامر التعليمية عبر  71.1بهتذذذذذ ة%

 .الهواتف الذيية

تمموت الهواتف الذذييذة   مودا اسووووووووووووتخودا  الهواتف الوذ   وي الود:ول الي قواعود البيوانوات: •

ع  اتحاسذذ ات ا لية في  ذذ ي ا مها مسذذهولة حملها متودمر إاهانات اتحاسذذوا في ال حج  

 ع ا الانترنت 

 ( مدا استخدا  الهاتف الذ   وي الد:ول الي قواعد البيانات24جدول رقم )

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 71.1% 246 64 66 82 34 نعم 1

 28.9% 100 10 42 34 14 لا 2

 %100 346 74 108 124 48 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 59% 204 48 58 70 28 نعم 1

 41% 142 26 50 46 20 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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  المعلوماتلدراسات المكتبات و الدولية المجلة العربية

 2025الأول يناير العدد  - الرابع المجلد

 

تد  ألد ع ا أن هناة متذذ ة اهمة ا  الم ا مالمال ات يتذذتخداون الهاتف الذةي  

تم يقذذات مانصذذذذذذذذذذذذذذذات في الذذدخو  إلا كواعذذد ال يذذانذذات التعليميذذةق مهذذذا يدذذذذذذذذذذذذذمر إلا أهميذذة تودمر  

 عليمية اتوادقة اع الهواتف الذيية مالرا تتي  الو ذذذذذذذذو  إلا كواعد ال يانات التعليمية بدذذذذذذذذهل  

اي   مسذذذذهل للم ا مالمال ات. م م   الاسذذذذتنامن ا  هذه النتائج في تصذذذذميم متمو ي انصذذذذات  

ا  خ   متم يقات  عليمية تتي  الو ذذذو  إلا كواعد ال يانات التعليمية بدذذذهل ا اشذذذي مسذذذهل  

 .الهواتف الذييةق مهذا يتاعد ع ا  عز ز عملية التعلم الذا ي متحتمن خومن التعليم

 نسبة الاعتماد على الهاتف الذ   وي الحصول على المعلومات: •

 ( نسبة الاعتماد على الهاتف الذ   وي الحصول على المعلومات 25جدول رقم )

التعليمية ماتحتوا  تم   الاسذذذذتنامن ا  هذه النتائج ع  طي ق تودمر المز د ا  الموام  

المناسذذذذذذذب للهواتف الذيية لتل ية احتياخات الم ا مالمال ات. يما تم   تصذذذذذذذميم التم يقات  

التعليمية الرا تتوادق اع أخهزن الهواتف الذيية لتتذذذذذذذذذهيل م ذذذذذذذذذو  الم ا مالمال ات إلا الموام  

 .التعليمية مالمعلواات بتهولة

 المكتبات:الهواتف الذكية وي مجال (  9/5

يعتمذذذد هذذذذا    مووودا افحووواطوووة بوجود :ووودموووات معلوموووات تقووود  عن طريق الهووواتف الوووذ  : •

ادي الودي بأهمية ات داات الم ت ية بواسذذذذمة الهاتف الذةي مالاعتمام علافا  ع ا  العنصذذذذي

 بدهل ي مر حيج تت من ا  ات دم  اا ت ي:

 

الفرقة   الا:تيار   
 الاولى

الفرقة  
 الثانية

الفرقة  
 الثالثة

الفرقة  
 الرابعة

النسبة  العدد
 الم وية

 50.3% 174 40 46 64 24 مرتفعة 1

 44.5% 154 32 56 46 20 متوسطة  2

 5.2% 18 2 6 6 4 منخفبة 3

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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  المعلوماتولدراسات المكتبات  الدولية المجلة العربية

 2025 الأول ينايرالعدد  - الرابع المجلد

 ( مدا افحاطة بوجود :دمات مكتبية تقد  عن طريق الهاتف الذ   26جدول رقم )

ت من ا  ات ذذذدم  أن هنذذذاة متذذذذذذذذذذذذذ ذذذة ي مرن ا  ايديام يعلمون بوخوم خذذداذذات ا ت يذذة  

المعلواات لتعز ز متحتذذذذذذذذذذذذذمن هذه  اتاحة ع  طي ق الهاتف الذةيق ما  المم   اسذذذذذذذذذذذذذتخدام هذه  

 .ات داات مخعلها أي ر داعلية مسهولة ل ستخدام

 عتمد ا سذذذذتذذذذات المعلواات في   :دمات المعلومات المسووووتخدمة من :لال الهاتف الذ  : •

إتذاحافذا ت ذداذاتفذا انن يذات اختلنذة حتذذذذذذذذذذذذذب ط يعذة النرذات المتذذذذذذذذذذذذذافذددذة مالنمذاس ات  يافي  

مالنرات مالتخصذذصذذات العلمية المتاحة متم ر ذذد أ لب ات داات الم ت ية المتذذتخداة ا   

 ةالا ي: م يخ   الهاتف الذةي 

 المستخدمة من :لال الهاتف الذ  ( الخدمات المكتبية 27جدول رقم )

ت من ا  ات دم  أن متذذذذذذذذ ة لا بأس بفا ا  الم ا مالمال ات  تذذذذذذذذتخدم الهاتف الذةي  

في ال حج في دهارس الم ت ات الال ترمنية مأن ال ال ية ايخيا تفتم بات داات الميخعية مالاط د  

مل   متذذذذذذذذذذذذذ ة الاسذذذذذذذذذذذذذتنامن    قات دااتع ا اخممات ايبحام مهذا لا يعتا تجاهل الم ا ل اقي  

 ا فا كليلة 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 72.8% 252 66 72 86 28 نعم 1

 27.2% 94 8 36 30 20 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 

 الا:تيار   
الفرقة  

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة
 التكرار

النسبة 

 الم وية

1 
الموووووكوووووتوووووبووووووة   فوووووهووووورس  ووووووي  الوووووبووووو وووووو  

 افلكترون 
10 34 26 32 102 39.2% 

 10.8% 28 2 8 10 8 الاطلاع على ملخصات الرساول 2

 20% 52 18 16 10 8 مخططات الأب اثالاطلاع على  3

 25.4% 66 20 16 28 2 الخدمة المرجعية 4

 4.6% 12 2 6 4 - افحاطة الجارية 5

 260 74 72 86 28 افجمالي 
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  المعلوماتلدراسات المكتبات و الدولية المجلة العربية

 2025الأول يناير العدد  - الرابع المجلد

 

 أسباب عد  استخدا  الخدمات المكتبية من :لال الهاتف الذ   •

 ( مدا مطابقة :دمة افعارة لمعايير الجودة 28جدول رقم )

 يا اا ت ي:خما  الاس اا اي 

 .أد ل المي قة التقليدتة في التصن  ▪

 بأهمية تلد ات داات. الوديعدم  ▪

  مر اهتم بال حج في الم ت ات اليكمية. ▪

 يلي:تمثلت الخدمات ال ن يمكن أت تتاح عرر الهاتف الذ   وي ست :دمات كما  •

 إتاحة ات داات الميخعية عبر الهواتف الذيية. -1

 إتاحة المصامر اال ترمنية عبر الهواتف الذيية. -2

 إتاحة خداة ااعارن عبر الهواتف الذيية. -3

 الذيية.ال حج في النهارس اال ترمنية للم ت ة عبر الهواتف  -4

 لتحدتد اوكع الم ت ة. GPS استخدام أنتمة الذ -5

 خداة ااحاطة ات ار ة بمصامر الم ت ة ع  طي ق الهاتف الذةي. -6

 

 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  التكرار

 الم وية

إجووووووادة   1 الوهوووووواتوف عوووووود   اسووووووووووووتوخوووووودا  

 الذ   بشكل جيد

12 4 8 12 36 18.7% 

المكتبووووة لا توفر :وووودمووووات عن طريق  2

 الهاتف الذ  

- 8 32 20 60 31.3% 

 %4.2 8 - 4 4 - يتم دفع رسو  مقابل الخدمات 3

توووو  4 توووونوووووواسووووووووووووووووووب و عوووووود   :وووووودمووووووات  افوووور 

 الاحتياجات

20 - 28 20 68 35.4% 

 %10.4 20 8 - 4 8 أسباب ا:ر   5

 192 60 72 20 40 افجمالي 
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  المعلوماتولدراسات المكتبات  الدولية المجلة العربية

 2025 الأول ينايرالعدد  - الرابع المجلد

افقة حول الخدمات ال ن يمكن أت تتاح عرر الهاتف الذ   29جدول رقم )  ( درجة المو

ند 
لب
ا

  ً دا
ج
رة 
كبي

 

بة 
س
لن
ا

 

رة 
كبي

بة  
س
لن
ا

طة 
س
تو
م

 

بة 
س
لن
ا

 

لة 
لي
ق

بة  
س
لن
ا

لي  
ما
فج
ا

 

1 16 %5 44 %13 106 %31 180 %52 346 

2 86 %25 100 %29 60 %17 100 %29 346 

3 32 %9 84 %24 74 %21 156 %45 346 

4 90 %26 54 %16 70 %20 132 %38 346 

5 100 %29 76 %22 70 %20 100 %29 346 

6 68 %20 104 %30 40 %12 134 %39 346 

ال ال ية العتر  ا  العينة المدارية في الاست يان توادق ع ا هذه النتائج  دمر إلا أن  

إتذاحذة ات ذداذات الم ت يذة عبر الهواتف الذذييذةق مىذذذذذذذذذذذذذ ذل أع ا اعذد  اوادقذة اتذاحذة ات ذداذات  

 %. بينمذا ةذانذت ايكذل اوادقذة  ي اسذذذذذذذذذذذذذتخذدام أنتمذة52الميخعيذة عبر الهواتف الذذييذة بهتذذذذذذذذذذذذذ ذة 

GPS   م م   اسذذذذذذذتخدام هذه النتائج لتحدتد ات داات الرا  %. 29لتحدتد اوكع الم ت ة بهتذذذذذذذ ة

تجب تمو يها متحتذذذي فا ع ا الهواتف الذييةق بااضذذذادة إلا تحدتد ات داات الرا تجب التريمو  

 .علافا في التتو ق مالترم ج لها

م م   الته   ب علم النتائج بناوق ع ا النتائج الرا تم اتحصذذذذذذذذذذذو  علافا ا  الاسذذذذذذذذذذذت يانق  

 
ق
 :اث 

ا ع ا خذداذات الم ت ذة عبر الهواتف الذذييذةق معذالتذالي تم     - ا اتواتذدق ت ذدم أن هنذاة طل ذق

 .توكع ز امن الاهتمام بتودمر هذه ات داات في المتتق ل

ا  خ   نتائج ااحاطة ات ار ة بمصامر الم ت ة ع  طي ق الهاتف الذةيق تم   توكع  -

ز ذذذامن الملذذذب ع ا تلذذذد ات ذذذداذذذة في المتذذذذذذذذذذذذذتق ذذذلق معذذذالتذذذالي تم   للم ت ذذذات تودمر هذذذذه  

 .ات داة ل حناظ ع ا رضا المتتخدامن

ا توكع ز امن الملب ع ا اسذذذذتخدام أنتمة الذذذذذذذذذذذذذذذذذ - لتحدتد اوكع الم ت ةق   GPS تم   أت ذذذذق

معذذذالتذذذذالي تم   للم ت ذذذذات النتي في تودمر امون تحذذذذدتذذذد الموكع ع ا تم يقهذذذذا لتتذذذذذذذذذذذذذهيذذذل  

 .م و  الزمار
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  المعلوماتلدراسات المكتبات و الدولية المجلة العربية

 2025الأول يناير العدد  - الرابع المجلد

 

إتاحة المصامر اال ترمنية عبر الهواتف الذييةق  ا  خ   مت ة الموادقة العالية ع ا  -

تم   توكع أن العذدتذد ا  المتذذذذذذذذذذذذذتخذدامن تن ذذذذذذذذذذذذذلون ال حذج مالو ذذذذذذذذذذذذذو  إلا المصذذذذذذذذذذذذذامر  

اال ترمنيذة عبر هواتنهم الذذييذةق معذالتذالي تم   للم ت ذات النتي في تحتذذذذذذذذذذذذذمن متودمر 

 .المصامر اال ترمنية المتاحة عبر تلد ايخهزن

ا     مقترحوووات حول الخووودموووات ال ن يجوووب أت تقووودمهوووا المكتبوووة عن طريق الهووواتف الوووذ  : •

خ   سذذذذذذذذذ ا  العينة ع  اقترحاتفم حو  ات داات الرا تجب أن تقداها الم ت ة ع  طي ق  

 الهاتف الذةي تم اكتراس اجموعة ا  المقترحات المتمثلة ديما ت ي:

 تواخد اواكع يثمرن لل حج العلرا. ▪

 تودمر انصات  عليمية تهون حلقة الو ل بمن هيرة التدري  مالم ا. ▪

 إاهانية الاستعارن ع  طي ق الهاتف الذةي ▪

 إتاحة ات داات الميخعية مالمصامر الال ترمنية عبر الهواتف الذيية. ▪

أن تقدم تم يقا يتذذهل تحميلة ع ا الهواتف باخت ف حالاتفا تتوادي ا  خ له  ▪

 خميع ال تب المصامر المعلوااتية.

 ز امن عدم النقا  ال هيعائية مخداات الانترنت مالواي داي. ▪

 إتاحة المعلواات المملوعة بتيعة. ▪

 خداة ااحاطة ات ار ة ع  طي ق الهاتف الذةي. ▪

  عوعة اليعط بيم الهاتف الع ص ا مالم ت ة مالعاالمن. ▪

 ال حج في النهيس اال ترممي للم ت ة ع  طي ق الهاتف. ▪

توادي اعلواات ع  الدراسذذذذات العليا ماليسذذذذائل ات اص بال احثمن ع ا اتذذذذتوا   ▪

 عالمي.

تن ذذذذذذذذذل ا لب الناس التعاال اع التم يق ع  الموكع   أفبوووووووولية الحصووووووووول على الخدمات: •

الموكع تتملب ال حج مكد تصذعب ع ا بعلم الناس الو ذو  إلية ع   التم يق    إنحيج  

 الذي تهون ع ارن ع  أتقونة اث تة في الداشة
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  المعلوماتولدراسات المكتبات  الدولية المجلة العربية

 2025 الأول ينايرالعدد  - الرابع المجلد

 ( أفبلية الحصول على الخدمات 31جدول رقم )

مل   الاد ذذذذذذذذذذذذذليذة ةذانت    قاتقذارعتذانت من ا  ات ذدم  أن الهتذذذذذذذذذذذذذب بمن الموكع مالتم يق  

 %.57.8طالب بهت ه  200للتم يق الذي بل ت عدم الموادقة عليه 

تم   الاسذذذذذذذذذذذذذتنذذذامن ا  هذذذذه النتيجذذذة بتودمر تم يق عبر الهذذذاتف الذذذذةي بجذذذانذذذب الموكع 

اال ترممي لتل يذذذذة احتيذذذذاخذذذات ات ميع. يمذذذذا تم   اسذذذذذذذذذذذذذتخذذذذدام هذذذذه النتيجذذذذة لتحذذذذدتذذذد أملو ذذذات 

ات ذذذداذذذات الرا تقذذذداهذذذا الم ت ذذذةق متحتذذذذذذذذذذذذذمن الاتصذذذذذذذذذذذذذذذا  مالتوا ذذذذذذذذذذذذذذذل اع  التمو ي مالتحتذذذذذذذذذذذذذمن في  

 .المتتخدامن مدهم اتمل اتفم بدهل أد ل

 مدا الاعتماد على الهاتف الذ   وي الحصول على معلومات:(  9/6

اخت ف أشذذذذذها  اصذذذذذامر المعلواات   أشوووووكال مصوووووادر المعلومات ال ن اعتمد عل  ا الطلاب: •

المن ذذذلة للم ا سذذذواو للتعليم ام القياون لها عدن اسذذذ اا ا فا النيس بمن الي ف ماتح ذذيق  

اتحذالذة المذامتذةق النيمس النيمتذةق أمي الاحتيذاخذات ات ذا ذذذذذذذذذذذذذذة متم ر ذذذذذذذذذذذذذذد الاخذابذات يمذا هو  

 :اوضا

 ( أشكال مصادر المعلومات ال ن اعتمد عل  ا الطلاب32جدول رقم )

 الا:تيار   
الفرقة  

 الأولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة
 العدد

النسبة 

 الم وية

 42.2% 146 28 50 46 22 الكترون موقع  1

2 
الهووووواتف  تطبيق عرر 

 الذ  
26 70 58 46 200 57.8% 

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 %11.6 40 4 22 10 4 مطبوعة 1

 %23.1 80 16 22 26 16 إلكترونية 2

 65.3% 226 54 64 80 28 كلاهما  3

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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  المعلوماتلدراسات المكتبات و الدولية المجلة العربية

 2025الأول يناير العدد  - الرابع المجلد

 

ا   تم   استهتا  أن الم ا تن لون استخدام ي  الدهلمن )المم ود ماال ترممي( اعق

%. تم   الاسذذذذذذذذذذذتنامن ا  هذه النتيجة ا  خ   تودمر اصذذذذذذذذذذذامر اتعدمن ماتنوعة  65.3بهتذذذذذذذذذذذ ة  

للمعلواذات مالموام التعليميذةق امذا يتذذذذذذذذذذذذذاعذد ع ا تل يذة احتيذاخذات متن ذذذذذذذذذذذذذي ت الم ا ات تلنة  

متحتذذمن خومن التعليم مالتعلم. يما تم   اسذذتخدام هذه النتيجة في تصذذميم متمو ي الم ت ات  

 .رشنة اال ترمنية ل مان توادي اصامر المعلواات بالدهل الذي تن له الم االيكمية ماي 

تذذذدعم هذذذذا العنصذذذذذذذذذذذذذي   طريقوووة الوصووووووووووووول لمصووووووووووووووادر المعلوموووات ال ن اعتمووود عل  وووا الطلاب: •

توخهات ال احثة ل حصذذو  ع ا أمس التنصذذيل لمعيدة ا م الت ات  في اسذذتخدام الوسذذائط 

ات تلنة مالاسذذتنامن ا  ا راو لدعم الاسذذتنامن متقدتم المدذذورن للم ا للتعاال اياثل اع  

 الوسائط بما تنيد العملية التعليمية

 ( أشكال مصادر المعلومات ال ن اعتمد عل  ا الطلاب 33جدول رقم ) 

تم   الاسذذتهتا  ا  هذه النتائج أن طي قة الو ذذو  لمصذذامر المعلواات المن ذذلة لدا  

٪  12.1٪ق اقذارنذة بذاتحذاسذذذذذذذذذذذذذب ا لي بهتذذذذذذذذذذذذذ ذة  83.8الم ا  ي اسذذذذذذذذذذذذذتخذدام الهذاتف الذذةي بهتذذذذذذذذذذذذذ ذة 

٪. م م   ا  خ   هذذه النتيجذة تحذدتذد الوسذذذذذذذذذذذذذائذل الرا تم    4مالقذارئذات اال ترمنيذة بهتذذذذذذذذذذذذذ ذة  

ودمر المعلواذذذات مات ذذذداذذذات ال زاذذذة للم اق مالرا تم   تنذذذاسذذذذذذذذذذذذذذذب  ل  ذذذااعذذذات اسذذذذذذذذذذذذذتخذذذدااهذذذا لت

اختياراتفم متن ذي تفم. تم   ل  ااعات تودمر تم يقات الهاتف الذةي الرا  تذهل ع ا الم ا 

الو ذذذذذذذذذذذذذو  إلا المصذذذذذذذذذذذذذامر مالمعلواذات المملوعذةق بذااضذذذذذذذذذذذذذادذة إلا تودمر مسذذذذذذذذذذذذذ  إل ترمنيذة ا  ال تذب  

 .مالمقالات الرا تحتاخها الم ا

تتعدم طيس اتحصذذذذذذو     سووووووباب الاعتماد على الهاتف الذ   وي الحصووووووول على المعلومات:أ •

هنذذذذذذا تجمع   الاعتمذذذذذذام علافذذذذذذا ما   النيم نحو  بذذذذذذاخت ف توخهذذذذذذات  المعلواذذذذذذات متختلف  ع ا 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 %12.1 42 6 16 14 6 الحاسب الآلي 1

 %83.8 290 66 82 102 40 الهاتف الذ    2

القاروات   3

 افلكترونية

2 - 10 2 14 %4 

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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  المعلوماتولدراسات المكتبات  الدولية المجلة العربية

 2025 الأول ينايرالعدد  - الرابع المجلد

ال احثة اسذذذذذذذذذذذذ اا التوخه نحو الاعتمام ع ا الهاتف الذةي في اتحصذذذذذذذذذذذذو  ع ا المعلواات ا   

 النعلية لعينة ماجتمع الدراسة حيج ت اتهت الاخابات ةالتالي:خ   المعايدة 

 المعوقات ال ن تواجهه الطلاب بالمكتبة: (أ 

 ( أشكال مصادر المعلومات ال ن اعتمد عل  ا الطلاب34جدول رقم )

طذالذب بذأن أهم الصذذذذذذذذذذذذذعوعذات الرا    134% مالرا ت ل   34.4ت من ا  ات ذذدم  أن متذذذذذذذذذذذذذ ذذة  

الم ت ة مالرا أمت إلي اعتمام الم ا ع ا الهواتف الذيية ةأمان رئيتذذية لاسذذتقماا  تواخههم في 

% ا   21المعلواات هو عدم ا ئمة اواعيد عمل الم ت ة اع ات دم  الدرا ذذذذذذذذذذذذذ ا مأييت متذذذذذذذذذذذذذ ة  

الم ا أ فم يعذانون ا  عذدم مخوم رعط بمن المقيرات الذدراسذذذذذذذذذذذذذيذة ماذا هو اوخوم في الم ت ذة ا   

لعد ألد الهتذذذذذذذذذذذذب في باقي المعوكات ا  عدم مدي الم ا باسذذذذذذذذذذذذتخدام الم ت ة  اقتهيات متقارعت 

 معدم يناتة المعلواات الموخومن بفا.

ا ا  العوااذذذذل الم لين في  معنذذذذاو ع ا هذذذذذه النتذذذذائجق تم   أن متذذذذذذذذذذذذذتهتج أن هنذذذذاة عذذذذدمق

اسذذذذذذتخدام الم ت ات ات ااعية. معالتاليق ته  ي ع ا الم ت ات العمل ع ا حل المدذذذذذذ  ت اتحتملة  

الرا ت لي ع ا استخدام الم ا للم ت ةق م عز ز التوعية م عليم الم ا بدأن أهمية الم ت ات  

 ستخدااها بدهل دعا  لتل ية احتياخاتفم المعيدية.ميينية ا

الفرقة   الا:تيار   
 الاولى

الفرقة  
 الثانية

الفرقة  
 الثالثة

الفرقة  
 الرابعة

النسبة  التكرار
 الم وية

 6.7% 26 6 14 4 2 سوي معاملة أمناي المكتبة 1

المقرر وموووووا هو  2 عووووود  وجود رب  بيت 
 .موجود وي المكتبة

14 28 30 10 82 %21 

الموجودة  3 المعلومووووووات  كفووووووايووووووة  عوووووود  
 .بالمكتبة

2 22 14 20 58 14.8% 

المكتبووووووة مع    4 عوووووود  ملاومووووووة مواعيوووووود 
 .الجدول الدراس ن 

16 42 40 36 134 34.4% 

 %11.3 44 6 14 18 6 عد  الوعي لدا باستخدا  المكتبة  5
التوعيوووووة من جوووووانوووووب مويف   6 عووووود  

 المكتبة
- 4 14 10 42 10.8% 

 %1 4 - - - - أسباب أ:را  7
 390 88 126 136 40 افجمالي 
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 2025الأول يناير العدد  - الرابع المجلد

 

الم ا   تواخهامتتحمل ات ااعة اتذذذذ ملية ي مرن في التعاال اع هذه المدذذذذ  ت مالتحدتات الرا  

 :في استخدام الم ت ةق م م   ل  ااعة تحقيق ألد ا  خ  

تودمر ممرات تذدر  يذة للم ا ع  يينيذة ال حذج ع  المعلواذات في الم ت ذات مالمصذذذذذذذذذذذذذامر   -

 .اال ترمنية

 .ز امن عدم ال تب مالمصامر ايخيا في الم ت ات ات ااعية لتل ية احتياخات الم ا -

ات ذذذذداذذذذات  تحتذذذذذذذذذذذذذمن ات ذذذذداذذذذات الم ت يذذذذة مخعلهذذذذا اتذذذذاحذذذذة ع ا اذذذذدار التذذذذذذذذذذذذذذذذاعذذذذةق اثذذذذل   -

 .اال ترمنية مخداة ااعارن ع  بعد

تودمر اواعيذذد ا ئمذذة للم ا لز ذذارن الم ت ذذات ات ذذااعيذذة متودمر خذذداذذة إحذذاطذذة خيذذدن   -

 .بمصامر الم ت ة

التعامن اع أع ذذذذذذذذاو هيرة التدري  لتو ذذذذذذذذيل المعلواات حو  اصذذذذذذذذامر الم ت ة المتاحة   -

 .مالمهمة للم ا في ةل اقير 

الم ا بذأهميذة اسذذذذذذذذذذذذذتخذدام الم ت ذات ات ذااعيذة ماصذذذذذذذذذذذذذذامر المعلواذات   عز ز الودي بمن  -

 المتاحة لهمق مألد ا  خ   حم ت توعية مندمات ممرش عمل.

 ب( أسباب متعلقة بالطالب:

 ( أشكال مصادر المعلومات ال ن اعتمد عل  ا الطلاب 35جدول رقم )

النسبة  العدد الرابعة الثالثة الثانية الاولى الا:تيار   

 الم وية

 24.9% 94 30 28 24 12 .سهولة استخدا  الهاتف الذ   1

سووووووووهولة الوصووووووووول للمعلومة من :لال   2

 .الهاتف الذ  

12 18 26 2 58 15.3% 

 4.8% 18 6 6 4 2 .ص ر حجم الهاتف الذ   3

 %15.9 60 14 22 14 10 .التصفا من :لاله وي أ  وقت 4

إلى قواعوود الوود:ول من الهوواتف الووذ     5

مووون  هوووووواووووووول  كوووم  يووو ووويوووا  مووومووووووا  الوووبووويووووووانووووووات 

 .المعلومات

4 - 4 6 14 3.7% 

 %35.4 134 20 40 60 14 جميع ما سبق. 6

 378 78 126 120 54 افجمالي 
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  المعلوماتولدراسات المكتبات  الدولية المجلة العربية

 2025 الأول ينايرالعدد  - الرابع المجلد

% بهادة إاهانات الهواتف الذيية  35.4طالب ا  اجتمع الدراسذذذذة بهتذذذذ ة   134أخمع  

ا  سذذذهولة اسذذذتخدام م ذذذ ي ا م مناهانية تصذذذن  في أي مكت مسذذذهولة الو ذذذو  إلا المعلواات 

 
ق
ااهذانيذة الذدخو  إلا كواعذد ال يذانذات مالرا تتي  يم هذائذل ا  المعلواذات مالرا تجعذل   إلامات ذذذذذذذذذذذذذذا

الم ا تن ذذذذذذذذذذذذذلون اسذذذذذذذذذذذذذتخذدام الهواتف الذذييذة مالننور ا  الم ت ذة المقيذدن بمواعيذد عمذل مكلذة 

 المعلواات الرا تحتويفا اقارنة بقواعد ال يانات

لهل تقنية اممواتفا اعيوبفا    الصووووووووووووعوبات ال ن تواجهها اثناي اعتماده على الهاتف الذ  : •

مخهذذذذذت ال ذذذذذاحثذذذذذة مر م ي رت امموات الهواتف الذذذذذذييذذذذذة إلا أ فذذذذذا لا تخ ا ا  العيوا مكذذذذذد  

 الت ا  لتتعيف ع ا الصعوعات الرا توخهها الم ا الناو استخدااهم لهواتنهم الذةي

 ( أشكال مصادر المعلومات ال ن اعتمد عل  ا الطلاب36جدول رقم )

ند 
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 346 % 52 180 %5 16 % 13 44 % 31 106 ص ر حجم الشاشة 1

2 
صووووووووووعوبة الحصووووووووووول  
على ن ووووووووووووخوووووة ورقيوووووة  

 من الهاتف الذ  

100 29 % 86 25 % 100 29 % 60 17 % 346 

3 
عوووووموووووول  موووووود   قصووووووووووووووووور 

 البطارية
68 20 % 104 30 % 40 12 % 134 39 % 346 

4 
ااكوووووووورة  موووووووو وووووووودوديووووووووة 

 الهاتف
70 20 % 54 16 % 90 26 % 132 38 % 346 

5 

فقودات المعلوموات وي 

حودوث :لول وي حوالوه 
 الهاتف الذ  

156 45 % 32 9% 84 24 % 74 21 % 346 

6 

الحاجة إلى الشوووووووحن 

بوووووووواقووووووووة  تووووووووجووووووووديوووووووود  او 

بشووووووووووووووووووكووووووول   الوووووووهووووووواتوووووووف 

 مستمر

100 29 % 76 22 % 70 20 % 100 29 % 346 

تتضذذذذذذذذذذذذذا ا  النتذائج أن الصذذذذذذذذذذذذذعوعذات الرا توخههذا الم ا في اسذذذذذذذذذذذذذتخذدام الهذاتف الذذةي  

عواال تقنية اثل  ذذذذ ي ا م الدذذذذاشذذذذة ماحدممتة أايين  ل حصذذذذو  ع ا المعلواات تتعلق بعدن  
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  المعلوماتلدراسات المكتبات و الدولية المجلة العربية

 2025الأول يناير العدد  - الرابع المجلد

 

الهذذاتف مكصذذذذذذذذذذذذذي اذذدن عمذذل ال مذذار ذذة. م دذذذذذذذذذذذذذمر النتذذائج إلا أن هنذذاة حذذاخذذة إلا تودمر اااهذذانيذذات  

التقنيذة ال زاذة للم ا لتتذذذذذذذذذذذذذهيذل اسذذذذذذذذذذذذذتخذدااهم للهواتف الذذييذة في اتحصذذذذذذذذذذذذذو  ع ا المعلواذات  

المملوعة. تم   ل  ااعات مالم سذذذذذذتذذذذذذات التعليمية تقدتم الدعم ال زم للم ا ع  طي ق تودمر  

 .تقنيات حدتثة متمو ي التم يقات مايممات الرا  تاعد في تجامز هذه الصعوعاتالو و  إلا 

متيا ال احثة أن هناة عدن طيس تم   ات اعها لتحتذذذذذذمن تجيعة الم ا في اسذذذذذذتخدام  

 :الهاتف الذةي ل حصو  ع ا المعلوااتق ما فا

تودمر تم يقذذذات اتخصذذذذذذذذذذذذذصذذذذذذذذذذذذذذذة في ال حذذذج ايةذذذامترا مالتعليرا ماتحتوا اليكرا للم ت ذذذة  (1

 .ات ااعية

 .تودمر خداة إعامن العح  للهواتف الذيية متودمر شواح  إضادية في الم ت ة (2

ز ذذذذامن اتذذذذذذذذذذذذذذذذاحذذذذات الذذذذذايين الذذذذداخليذذذذة مات ذذذذارخيذذذذة للهواتف الذذذذذييذذذذة في ايخهزن ات ذذذذدتذذذذدن   (3

 .ماتحدتثة

تودمر خذداذة الاحتنذاظ بهسذذذذذذذذذذذذذ ذة مركيذة ا  ايمراس ال حثيذة مالمصذذذذذذذذذذذذذامر الميخعيذة المهمذة في   (4

 .الم ت ة ات ااعية

ز ذذامن سذذذذذذذذذذذذذذذاعذذات عمذذل الم ت ذذة ات ذذااعيذذة متمو ي اينتمذذة الذذداخليذذة لت ئم خذذدم  الم ا  (5

 .الدرا  ا

تودمر ممرات تدر  ية للم ا ع ا يينية اسذذذذذتخدام تقنيات ال حج ايةامترا مالتعاال اع  (6

 الهواتف الذيية بدهل دعا .

 صعوبات ا:را:

 سعة التخز  . ▪

 ي رن التم يقات. ▪

  عوعة اللم . ▪

  د  الاعتماد على الهواتف الذكية وي الحصووووووووووووول على المعلومات من المكتبة الرقمية:( م9/7

 تتنام  هذا اتحور اجموعة ا  العنا ي المتمثلة ديما ت ي:

 وي بند المعرفة المصوووور : •
ً
أ ذذذذذ   لزااا ع ا ط ا الدراسذذذذذات    مدا امتلاه الطلاب حسووووابا

مل   هناة كلة مدي بمن    قالقوايالعليا اات ة حتذذذذذذذذذذاا ع ا بند المعيدة تتم رعمة باليكم 

 الم ا ع  ات داات المقداة ا  بند المعيدة المصيي دقد تم ر د ااخابات ا تية: 
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  المعلوماتولدراسات المكتبات  الدولية المجلة العربية

 2025 الأول ينايرالعدد  - الرابع المجلد

 وي بند المعرفة المصر  37جدول رقم )
ً
 ( مدا امتلاه الطلاب حسابا

% لا تمتلهون حتذابا في بند 82.1 دذمر هذه النتيجة إلا أن  ال ية ا  الم ا بهتذ ة  

 ع ا دي ذذذهم في اتحصذذذو  ع ا المصذذذامر 
ق
ايةامتمية  المعيدة المصذذذييق مهو اا تم   أن ت لي سذذذل ا

مالعلمية المتاحة في ال ند. تم   تحتذذذذذذذذذذذذذمن هذا الوضذذذذذذذذذذذذذع ا  خ    عز ز التوعية بأهمية ال ند  

 .مالمصامر المتاحة ديهق م ع يع الم ا ع ا التس يل ديه مالاستنامن ا  خدااته ات تلنة

يعد بند مدا اسووووووووتخدا  الهاتف الذ   وي الد:ول على حسوووووووواب بند المعرفة المصوووووووور :   •

المعيدذذة المصذذذذذذذذذذذذذيي أد ذذذذذذذذذذذذذذذل الميس ل حصذذذذذذذذذذذذذو  ع ا المعلواذذات ا نيذذة ماتحذذدتثذذة الرا توديهذذا 

متدعمها الدملة في الوكت اتحالي مطيحت ال احثة التذذذذذذذ ا  لمعيدة ادا اسذذذذذذذتخدام الهاتف  

 الذةي في الدخو  ع ا بند المعيدة المصيي:

 المعرفة المصر  ( مدا استخدا  الهاتف الذ   وي الد:ول على حساب بند 38جدول رقم )

ةوسذذذذذذذذذذيلة  تم   اسذذذذذذذذذذتهتا  أن العدتد ا  الم ا تن ذذذذذذذذذذلون اسذذذذذذذذذذتخدام الهاتف الذةي  

ا   ا اهمق للو ذو  إلا حتذاباتفم في بند المعيدة المصذييق مهذا يدذمر إلا أن الهاتف الذةي تلعب ممرق

 .في  تهيل عملية الو و  إلا المصامر التعليمية

 

 

 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 %17.9 62 18 20 16 8 نعم 1

 %82.1 284 56 88 100 40 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 %61.3 38 10 14 8 6 نعم 1

 %38.7 24 8 6 8 2 لا 2

 %100 62 18 20 16 8 افجمالي 
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  المعلوماتلدراسات المكتبات و الدولية المجلة العربية

 2025الأول يناير العدد  - الرابع المجلد

 

 مدا الاستفادة من الهاتف الذ   من :لال الاطلاع على ملخصات الرساول الجامعية: •

الهاتف الذ   من :لال الاطلاع على ملخصات الرساول  ( مدا الاستفادة من 39جدول رقم )

 الجامعية

% ا  اجتمع الدراسذذذذذة  تذذذذذتخدم الهاتف  68.2ت من ا  ات دم  التذذذذذابق أن متذذذذذ ة        

% باسذتخدااها له م ي 31.8الذةي في الاط د ع ا ا  صذات اليسذائل ات ااعية بينما ننت متذ ة  

ديجب ع ا ات ااعات العمل ع ا تودمر المز د ا  المصذذذذامر ايةامتمية عبر    بفاقمتذذذذ ه لا يتذذذذافان  

التم يقات ات ا ذة بفا أم انصذات اانترنت الرا تم   الو ذو  إلافا عبر الهاتف الذةي لتحقيق  

 .النائدن القصوا للم ا

تياا    :الاطلاع على مخططوووات الأب ووواثمووودا الاسووووووووووووتفوووادة من الهووواتف الوووذ   من :لال   •

العلم بأنه تم   اسذذذذذذذذذذذذذترخاد ال يانات العااة للمخممات ةالاسذذذذذذذذذذذذذم مالقماد مالم لف مهيرة  

 ااشياف ماعتمد الم ا ع ا الهاتف الذةي لمعيدة اخممات ايبحام ةالتالي:

 ( مدا الاستفادة من الهاتف الذ   من :لال الاطلاع على مخططات الأب اث 40جدول رقم )

%  تذذذذذذذذذذذذذتخذذدم الهذذاتف الذذذةي في الاط د ع ا   69.9 دذذذذذذذذذذذذذمر النتذذائج إلا أن هنذذاة متذذذذذذذذذذذذذ ذذة  

ا  صذذذذذذذذذذذذات اليسذذذذذذذذذذذذائل ات ااعية ماخممات ايبحام. تم   أن تهون التذذذذذذذذذذذذ ب في ألد هو تودي 

مالمواكع اال ترمنيذة الرا  تذذذذذذذذذذذذذم  للم ا بذالو ذذذذذذذذذذذذذو  إلا هذذه المصذذذذذذذذذذذذذذامر  العذدتذد ا  التم يقذات  

بتذذذذذذذذذذذذهولة مفي أي مكت ما  أي اهان. م م   ل  ااعات  عز ز هذا الاسذذذذذذذذذذذذتخدام ا  خ   تودمر  

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 %68.2 236 46 82 74 34 نعم 1

 %31.8 110 28 26 42 14 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 69.9% 242 48 80 80 34 نعم 1

 30.1% 104 26 28 36 14 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 
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  المعلوماتولدراسات المكتبات  الدولية المجلة العربية

 2025 الأول ينايرالعدد  - الرابع المجلد

تلد المصذذذذامر بدذذذذهل أيبر متودمر ممرات تدر  ية حو  يينية الو ذذذذو  إلافا ماسذذذذتخدااها بدذذذذهل  

 .دعا 

الووووذ   وي الوووود:ول على فهرس ات وووواد مكتبووووات الجووووامعووووات موووودا اسووووووووووووتخوووودا  الهوووواتف   •

تم   للم ا الاسذذذذذذذتنامن ا  خداات دهيس اتحام ا ت ات ات ااعات المصذذذذذذذي ة    المصوووووورية:

 لاسترخاد اصامر المعلواات باستخدام الهاتف الذةي معند س الهم ةانت اليممم ةالتالي: 

الد:ول على فهرس ات اد مكتبات الجامعات  ( مدا استخدا  الهاتف الذ   وي 41جدول رقم )

 المصرية 

بناوق ع ا ااخابات الرا تم خمعها ا  العينةق تم   الاسذذذذذذذتهتا  بأن اسذذذذذذذتخدام الهاتف  

الذةي في الو ذذذذذذو  إلا اصذذذذذذامر المعلواات ات ااعية ايتنع م زمام باسذذذذذذتميارق مل   اا زا  هناة  

 اعتمام ي مر ع ا ال تب مالموام الوركية. 

يعين   استخدامد للفهرس:مدا التوصل إلى مكات كتاب وي مكتبة الجامعة عن طريق   •

ات دم  التالي نتائج اسذذذتم د عينة الدراسذذذة لل دذذذف ع  متذذذ ة التو ذذذل إلا اهان ال تاا  

باستخدام النهيس ماقارنافا بهت ة الندل في الو و  إليهق ستتاعد هذه النتائج في دهم  

أهمية النهيس مادا داعليته في تحتذذمن خداات الم ت ة م تذذهيل تجيعة ال حج مالدراسذذة  

 :للم ا مال احثمن

 ( مدا التوصل إلى مكات كتاب وي مكتبة الجامعة عن طريق استخدامد للفهرس 42جدول رقم )

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 30.1% 104 40 38 22 4 نعم 1

 69.9% 242 34 70 94 44 لا 2

 %100 346 74 108 116 48 افجمالي 

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 48.1% 50 24 16 10 - نعم 1

 51.9% 54 16 22 12 4 لا 2

 %100 104 40 38 22 4 افجمالي 
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  المعلوماتلدراسات المكتبات و الدولية المجلة العربية

 2025الأول يناير العدد  - الرابع المجلد

 

تتهي أن النيكذة الثذالثذة ماليابعذة ا  الم ا تمثذل أع ا متذذذذذذذذذذذذذ ذة في التو ذذذذذذذذذذذذذل إلا اهذان  

ال تذاا بذاسذذذذذذذذذذذذذتخذدام النهيسق في حمن تمثذل النيكذة ايملا مالثذانيذة أع ا متذذذذذذذذذذذذذ ذة ا  الندذذذذذذذذذذذذذذل في 

 هناة  
ق
شذذذذذذذملهم الاسذذذذذذذتم دق  ط ا  104الو ذذذذذذذو  إلا اهان ال تاا باسذذذذذذذتخدام النهيسق إخمالا

معذذذذالتذذذذالي تم   القو  إن النتذذذذائج  ع   مخهذذذذة نتي عينذذذذة ا  الم ا في ات ذذذذااعذذذذةق م م   أن  

تتملذب تحتذذذذذذذذذذذذذمن النهيس أم تودمر التذدر ذب مالذدعم ااضذذذذذذذذذذذذذذافي للم ا في النيكذة ايملا مالثذانيذة  

 .لز امن داعلية استخدام النهيس متحتمن كدرتفم ع ا ال حج مالو و  إلا المعلواات

 الهواتف الذكية وي يل تفعيل نظا  التعلم عن بعد:(  9/7

  مخذذب  نسووووووووووووبووة اعتموواد الطلاب على الهوواتف الووذ   وي يوول تفعيوول نظووا  التعليم عن بعوود: •

 مانع  الوعذاو تنشذذذذذذذذذذذذذ ا  دترن بذالاعت ذار مالاخذذ حولهذا   مرات ا  تحذدم  اذا اياعذان  ال ذاحثذة  ع ا

 :بعد ع  التعليم نتام متنعيل التجمعات

 ( نسبة اعتماده على الهاتف الذ   وي تلد الفترة 43رقم )جدول 

ا في حيذذان الم ا مأنذذه تتم اعتمذذامه   ا اهمذذق تم   اسذذذذذذذذذذذذذتهتذذا  أن الهذذاتف الذذذةي تلعذذب ممرق

بدهل اسا  ا في العملية التعليمية إأ اخمعت أ لب العينة بمن ي مر خدا مي مر ماتوسمة ع ا 

 14% دقط اي  8.1بينما أييت متذذ ة طالب   159% اي  91.9اسذذتخدااهم للهاتف الذةي بهتذذ ة  

ق ممتذذذذذذذذذذذذذتهتج ا  ألد أن هناة  
ق
طالب ضذذذذذذذذذذذذذعف اسذذذذذذذذذذذذذتخذدااهم لهواتنهم الذييذة ملم تننوها تمذااا

اتمل ات لتودمر ال هية التحتية مات داات المناسذذذذذذ ة للم ا لتتذذذذذذهيل اسذذذذذذتخدام الهاتف الذةي  

ا تحتذذذذذذذذذذذذذمن الممموات  في الذذدراسذذذذذذذذذذذذذذة مال حذذج العلرا مالتعلم ع  بعذذد. يمذذا تتملذذب ألذذد التريمو ع 

 .التقنية المتعلقة بالهاتف الذةي لتتهيل استخدااه في التعليم مال حج

الفرقة   الا:تيار   

 الأولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

كبيرة   1

 
ً
 جدا

11 15 19 22 67 38.7% 

 %28.3 49 16 17 13 3 كبيرة 2

 24.9% 43 12 15 9 7 متوسطة  3

 8.1% 14 8 3 - 3 ضعيفة 4

 %100 173 58 54 37 24 افجمالي 
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يعد عنصذي مراسذة ادا    :Onlineاسوتخدا  الهاتف الذ   وي مشواهدة المحاضورات  مدا   •

اسذذذذذذتخدام الهاتف الذةي في ادذذذذذذاهدن اتحاضذذذذذذيات عبر اانترنت لدا الم ا ا  العنا ذذذذذذي  

اتحيمذذذةق م تهي ات ذذذدم  التذذذالي نتذذذائج اسذذذذذذذذذذذذذتم د أخيي لعينذذذة ا   الهذذذااذذة في ظذذل التيمف  

الم ا لتحدتد الهتذذذذذذذذذ ة المرو ة للم ا الذت  تن ذذذذذذذذذلون اسذذذذذذذذذتخدام الهواتف الذيية لهذا  

 ال ين ماقارنافا بهت ة الم ا الذت  لا يتتخداو فا:

 Online( مدا استخدا  الهاتف الذ   وي مشاهدة المحاضرات 44جدول رقم )

ت من أن متذذذذذذذ ة اسذذذذذذذتخدام الهاتف الذةي في ادذذذذذذذاهدن اتحاضذذذذذذذيات عبر اانترنت تقارا  

مهذا يعتا أن اسذتخدام الهاتف الذةي أ ذ   مسذيلة   طالبق 87% اي  50.3النصذف مالرا بل ت  

شذاععة لل اتة في ادذاهدن اتحاضذيات ع  بعدق مهذا يدذمر إلا أن الم ا يعتمدمن بدذهل ي مر  

 في دترن تنش ا دمرمس ةورمنا.
ق
 ع ا التقنية في عملية التعليم مالتعلمق مخا ة

متيا ال ذذذاحثذذذة أنذذذه تم   توظيف ز ذذذامن اسذذذذذذذذذذذذذتخذذذدام الهذذذاتف الذذذذةي في ادذذذذذذذذذذذذذذذاهذذذدن اتحذذذاضذذذذذذذذذذذذذيات  

 :اال ترمنية لتحتمن ات داات المقداة للم اق مألد عبر

تمو ي التم يقات ات ا ذذذذذذذة بات ااعات: تم   ل  ااعات تمو ي تم يقات خا ذذذذذذذة بفا   (1

لتتذذذذهيل الو ذذذذو  إلا اتحاضذذذذيات مالموام الدراسذذذذية بدذذذذهل ا اشذذذذي ا  الهاتف الذةيق  

اع تودمر إاهانية التحميل الم كت لتم من الم ا ا  الو ذذذذذذذذذذو  إلا هذه الموام حر  في 

 .حالة عدم تودي الاتصا  باانترنت

تودمر خذذذذداذذذذات الذذذذدعم النتا: تم   ل  ذذذذااعذذذذات تودمر خذذذذداذذذذات الذذذذدعم النتا ال زاذذذذة   (2

 .للم اق مألد لتتهيل استخدام التم يقات مالموام اال ترمنية المقداة لهم

تودمر الت نولوخيذذذا ال زاذذذة: تجذذذب ع ا ات ذذذااعذذذات تودمر الت نولوخيذذذا ال زاذذذة لتم من   (3

الم ا ا  الو ذذذذذذذذذذذو  إلا اتحاضذذذذذذذذذذذيات مالموام الدراسذذذذذذذذذذذية بتذذذذذذذذذذذهولةق بما في ألد تودمر  

 .ش هات اانترنت عالية التيعة مايخهزن الذيية اتحدتثة

الفرقة   الا:تيار   

 الاولى

الفرقة  

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 %50.3 87 28 27 25 7 نعم 1

 %49.7 86 30 27 12 17 لا 2

 %100 173 58 54 37 24 افجمالي 
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تحتذذذذذذذذذذذذذمن خومن اتحتوا: تجذب ع ا ات ذااعذات تحتذذذذذذذذذذذذذمن خومن اتحتوا المتذاس للم ا   (4

 .ع ا الهاتف الذةيق مألد لتحتمن تجيعة التعلم اال ترممي مز امن داعلية الدراسة

الاسذذذذذذذذذذذذتنامن ا  تقنيات الذةاو الا ذذذذذذذذذذذذمنادي: تم   ل  ااعات الاسذذذذذذذذذذذذتنامن ا  تقنيات   (5

الذذذةذذاو الا ذذذذذذذذذذذذذمنذذادي في تحتذذذذذذذذذذذذذمن تجيعذذة التعلم اال ترممي للم اق بمذذا في ألذذد تودمر  

 .تحلي ت  عليمية متو يات لتحتمن ايماو مالنتائج الدراسية

لاحتت ال احثة    مدا اسووووتخدا  الهاتف الذ   لعمل حسوووواب :اص على منصووووة الكلية: •

ادا انتدذذذذذذذذذذار اسذذذذذذذذذذتخدام الهاتف الذةي امدذذذذذذذذذذاو حتذذذذذذذذذذابات خا ذذذذذذذذذذة ع ا انصذذذذذذذذذذات الهليات  

التعليميذذة. مكذذد تم خمع ال يذذانذذات متحليلهذذا ا  خ   ات ذذدم  المقذذدمق الذذذي توضذذذذذذذذذذذذذا نتذذائج 

اسذتم د لاسذتخدام الهواتف الذيية بمن الم ا ا  اختلف النيس الدراسذية. يع   هذا  

تا الم ا لاسذذذتخدام الت نولوخيا اتحدتثة في إمارن حتذذذاباتفم ات ا ذذذة  الاسذذذتم د ادا ت 

ا أعمق لهتذ ة الم ا الذت  يعتمدمن ع ا هذه الوسذيلة   ع ا انصذات الهلياتق م ودي دهمق

 اليكمية للو و  إلا الموارم ايةامتمية ماامار ةق يما هو ا من في ات دم  التالي:

 الهاتف الذ   لعمل حساب :اص على منصة الكلية( مدا استخدا  45جدول رقم )

ت من ا  ات ذذذذدم  أن هنذذذذاة متذذذذذذذذذذذذذ ذذذذة ي مرن ا  الم ا يتذذذذذذذذذذذذذتخذذذذداون الهذذذذاتف الذذذذذةي   

%ق مل   هناة متذذذذذذذ ة أكل ا   66.4طالب بهتذذذذذذذ ة    198للدخو  ع ا انصذذذذذذذة الهلية مالرا بل ت 

الم ا الذذذت  تقواون بعمذذل حتذذذذذذذذذذذذذذاا خذذاص ع ا المنصذذذذذذذذذذذذذذة بذذاسذذذذذذذذذذذذذتخذذدام الهذذاتف الذذذةي. تم    

 توظيف ألد لتحتمن 

خداات الم ا ع  طي ق تمو ي تم يقات خوا  للمنصذذذذذذذذذذة ات ا ذذذذذذذذذذة بالهلية مخعلها  

ا في الاسذذذذذتخدام ا  خ   الهاتف الذةيق يما تم   تقدتم ممرات تدر  ية   أي ر سذذذذذهولة ممضذذذذذوحق

 .أم مرش عمل للم ا لتعلم يينية استخدام المنصة بدهل أد ل ع ا هواتنهم الذيية

 النسبة الم وية العدد الفرقة الرابعة  الفرقة الثالثة  الفرقة الثانية الا:تيار   

 % 66.4 198 48 82 68 نعم 1

 % 33.6 100 26 26 48 لا 2

 % 100 298 74 108 116 افجمالي 
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لم  عد ايبحام تقدم في شذذهل    الأجه ة المسووتخدمة لرفع الأب اث على المنصووة التعليمية: •

بل أ ذذذذذ حت بصذذذذذي ة إل ترمنية تيدع ع ا المنصذذذذذة التعليمية مهنا توخب ع ا ال احثة   قمرقي

 الت ا  ع  ات هاز الذي استخدم في ردع ايبحام.

 ( الأجه ة المستخدمة لرفع الأب اث على المنصة التعليمية 46جدول رقم )

ليدع ايبحام  ت من ا  ات دم  ارتناد متذ ة الم ا الذت  يتذتخداون الهاتف الذةي  

طالب بينما أ ي اتحاسذذب ا لي في المييز   174% ا  الم ا أي    58.4إأ تجامزت النصذذف بهتذذ ة  

 ع ا ايخهزن اللوحية  34.2الثامي ا  حيج الاسذذذذذذذذذذذتخدام بهتذذذذذذذذذذذ ة  
ق
% ماعتمدت متذذذذذذذذذذذ ة كليلة خدا

 % دقط ا  اجتمع الدراسة.7.4دهانت 

لم    الن يجوووووة بعووووود رفع الأب ووووواث:مووووودا الاسووووووووووووتفوووووادة من الهووووواتف الوووووذ   وي التعرف على   •

م   الم ا ا  اعيدة نتيجة   قدقط تذتخدم المنصذة التعليمية ليدع ايبحام  
ُ
 ت
ق
بل مأت ذا

 أبحاثفم 

 ( مدا الاستفادة من الهاتف الذ   وي التعرف على الن يجة بعد رفع الأب اث 47جدول رقم )

ا  الم ا   198ت من ا  ات ذذذذدم  ارتنذذذذاد متذذذذذذذذذذذذذ ذذذذة اعيدذذذذة نتيجذذذذة الابحذذذذام إأ اعتمذذذذد  

طالب عدم  100% ع ا اعيدة نتيجة أبحاثفم ا  خ   هواتنهم الذيية بينما نني 66.4بهتذذذ ة  

 اعتمامهم عليه 

الفرقة   الا:تيار   

 الثانية

الفرقة  

 الثالثة

الفرقة  

 الرابعة

النسبة  العدد

 الم وية

 % 34.2 102 28 38 36 الحاسب الآلي 1

 % iPad 6 10 3 22 7.4الجهاز اللوحي  2

 % 58.4 174 40 60 74 الهاتف الذ    3

 % 100 298 74 108 116 افجمالي 

 النسبة الم وية العدد الرابعة الفرقة  الفرقة الثالثة  الفرقة الثانية الا:تيار   

 % 66.4 198 48 82 68 نعم 1

 % 33.6 100 26 26 48 لا 2

 % 100 298 74 108 116 افجمالي 
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ما  خ   سذذ ا  العينة ع  الاسذذتخدااات ايخيا    الاسووتخدامات الا:را للهاتف الذ  : •

 لهواتنهم الذيية تم طيس اجموعة ا  الاستخدااات ايخيا تتمثل ديما ت ي:

 ان ه خدم  المواعيد. ▪

 ق مالنوتوشوا.pixlabق Piscart اثل: عدتل الصور ماقاطع النيدتو  ▪

اسذذذذذذذذذذذذتخ ص المعلواات ال زاة ا  خميع انادذ المعلواات بمي قة أسذذذذذذذذذذذذهل مخمع أيبر   ▪

 اتحيان.عدم ا  المعلواات الرا  تاعد في التعايش اع 

 التصن  عبر اواكع التوا ل الاختمادي. ▪

اتحصذذذذذذذذذو  ع ا المعلواات لز امن الثقادة المعيدية منشذذذذذذذذذ اد اتحاخة ا  ال حج ع  ةل   ▪

 اا هو خدتد في أخ ار الميدتا

 ا لة اتحاس ة ▪

 التعلم الذا ي ع  طي ق اليوتيوا ▪

 الاستماد الا الموسيقب مالنيدتوهات التعليمية ▪

 رسم  علم تصاايم كياون رماتات ▪

 بينااج ايأةار ماواكيت الص ن مالقيآن ▪

 النتاوج والتوصيات

: النتاوج:
ً
 اولا

 عوعة اتحصو  ع ا مس  مركية: مت ة ي مرن ا  الم ا مخدت  عوعة في اتحصو  ع ا  (1

ا  مسذذذذذذذذذذذذذ  مركيذذذذة ا  المعلواذذذذات الموخومن ع ا الهواتف الذذذذذييذذذذة. هذذذذذا تم   أن تهون عذذذذائقذذذذق

 للم ا الذت  تن لون الاعتمام ع ا المصامر المم وعة.

دقذذدان المعلواذذات: عنذذداذذا تحذذدم خلذذل في الهذذاتف الذذذةيق تم   أن ت مي ألذذد إلا دقذذدان   (2

ا ل عتمذام الهذااذل ع ا ايخهزن الذذييذة في العمليذة  ا ي مرق المعلواذات المهمذةق امذا يدذذذذذذذذذذذذذهذل تحذدتذق

 التعليمية.

تهلنة العذذذذذذذح  متجدتد ال اكة: للهواتف الذيية اصذذذذذذذار ف  دذذذذذذذمل تهلنة العذذذذذذذح  متجدتد  (3

ا ع ا الم اق معذالتذالي يعتبر   بذاكذات اانترنذت بدذذذذذذذذذذذذذهذل انتتم. هذذا تم   أن تهون عذبو اذاليذق

ا.  عائقق
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ا م الدذذذذذاشذذذذذة: بالي م ا  أن ال ثمر ا  الم ا لم يعانوا ا   ذذذذذ ي ا م الدذذذذذاشذذذذذةق إلا   (4

ا بذذالهتذذذذذذذذذذذذذ ذذة لل علم خذذا ذذذذذذذذذذذذذذة عنذذد احذذاملذذة كياون احتوا اعقذذد أم عنذذد  أنذذه كذذد تهون عذذائقذذق

 اداهدن اقاطع ديدتو طو لة.

الاعتمام ع ا العذذذذذذح  المتذذذذذذتمي: كصذذذذذذي ادن عمل ال مار ة تم   أن تتملب شذذذذذذح  الهاتف   (5

ا للم ا خا ذة خ   الدرمس أم النترات   الذةي بدذهل ات يرق مهذا تم   أن تهون ازج ق

 المو لة خار  المنو .

احذذدممتذذة أايين الهذذاتف: بذذالي م ا  أن ال ثمر ا  الهواتف الذذذييذذة تذذأ ي بذذذايين ي مرنق إلا   (6

 أن بعلم الم ا كد تجدمن ادهلة في تخز   النات ي مرن ع ا الهاتف الذةي.

تلذذد المعوكذذات  ع   أهميذذة تقذذدتم معم دتا م عليرا انذذاسذذذذذذذذذذذذذذب للم ا للت لذذب ع ا 

 .هذه التحدتات ماستخدام الهواتف الذيية بدهل دعا  في العملية التعليمية

: التوصيات
ً
 ثانيا

تمو ي انذاجي  عليميذة  دذذذذذذذذذذذذذمذل اسذذذذذذذذذذذذذتخذدام الهواتف الذذييذة ةذأمان  عليميذة اتهذاالذة في  (1

 .النصو  الدراسية

تقذذذدتم ممرات تذذذدر  يذذذة للمعلممن حو  يينيذذذة ماج الت نولوخيذذذا مالهواتف الذذذذييذذذة في  (2

 .التعليم

معم تمو ي تم يقات  عليمية اتقداة تودي احتوا  عليرا  تا ماناسب لاحتياخات   (3

 .الم ا مالمعلممن

تحدتج هذه التم يقات بانتتام ل ذذذذذذذذذذذمان توادقها اع التقنيات اتحدتثة ماسذذذذذذذذذذذتجابافا   (4

 .لاحتياخات المتتخدامن

تنتيم حم ت توعيذذة للم ا مايهذذالي حو  اخذذاطي الاسذذذذذذذذذذذذذتخذذدام ال مر آا  للهواتف   (5

 .الذيية ميينية الوكاتة ا فا

تمو ي مليل ل ستخدام ااتجاهي للهواتف الذيية في التعليم ماتحيان اليواية لتع يع   (6

 .التلوييات الصحيحة

تقذذدتم إرشذذذذذذذذذذذذذذذامات ماوارم  عليميذذة للم ا حو  يينيذذة اسذذذذذذذذذذذذذتخذذدام الهواتف الذذذييذذة   (7

 .بدهل دعا  في الدراسة مال حج
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تمو ي المناجي الدراسذذذذية لتهون اتوادقة اع اسذذذذتخدام الت نولوخيا مالهواتف الذيية   (8

 .في عمليات التعليم

هذه التو ذذذذيات مالمقترحات تفدف إلا  عز ز التناعل ااتجاهي بمن الم ا ماسذذذذتخدام  

الهواتف الذيية في التعليمق م تذذهيل الو ذذو  إلا الت نولوخيا بدذذهل عام  مآا ق بااضذذادة إلا 

 تهاال الت نولوخيا في المناجي الدراسية لتعز ز تجيعة التعليم.

هذه التو ذذذذيات مالمقترحات تفدف إلا  عز ز التناعل ااتجاهي بمن الم ا ماسذذذذتخدام  

الهواتف الذيية في التعليمق م تذذهيل الو ذذو  إلا الت نولوخيا بدذذهل عام  مآا ق بااضذذادة إلا 

 تهاال الت نولوخيا في المناجي الدراسية لتعز ز تجيعة التعلم.
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 المصادر والمراجع  

 أولا: المصادر والمراجع العربية:

(. تم يقذات الهواتف الذييذة في الم ت ذات مالمعلواات في ال يرذة العيعيذة. اجلة  2015)ب  يق تحبا.  

 :. اتاس ع ا15اعلمق د

http://www.arab-afli.org/media-library/Journal%20Issues/I3lem-15-

2015_Bakli.pdf 

(. ادا اسذذتخدام المل ة للهواتف الذيية بفدف اتحصذو   2018را ذذانق  تذذاايق أنوار ع ده. )

ع ا المعلواذذذذات: طل ذذذذة ةليذذذذة الاع م مةليذذذذة ت نولوخيذذذذا المعلواذذذذات في خذذذذااعذذذذة النجذذذذاس  

.
ق
 الوطنية نموأخا

(. اسذذذذتخدام الهواتف الذيية في تقدتم خداات الم ت ات ات ااعية:  2018زهيق سذذذذوزان احمد. )

مراسذذذذذذذذذذذذذذة اقذذارنذة بمن ا ت ذذات ت تذذل الم ت ذذات الاةذامتميذذة الل نذذانيذذة. ذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذذ ال وابذة العيعيذة  

 . 50للم ت ات مالمعلوااتق د

(. اسذتخدام الهواتف الذيية في اادامن ا  الم ت ات ات ااعية  2017الزهياميق سذعد ب  احمد. )

ماصذذذذذذذذذذذذذامر المعلواذات ا  ك ذل ط ا خذااعذة الملذد سذذذذذذذذذذذذذعوم: مراسذذذذذذذذذذذذذة م ذذذذذذذذذذذذذنيذة اقذارنذة.  

 . اتاس ع ا:1الي ان. ات معية التعومتة للم ت ات مالمعلوااتق اج

https://search.mandumah.com/Record/839390/Details 

(. تم يقذات الهواتف الذذييذة مخذداذات المعلواذات: تجيعذة خذااعذة أبو ظ ا  2019سذذذذذذذذذذذذذ يراق ديس. )

. ابوظ ا. خمعية الم ت ات المتخصصة ديد ات ليج العيهي. اتاس ع ا: 
ق
 نموأخا

http://search.mandumah.com/Record/946940/Details 

(. أنما  اادامن ا  الهواتف الذيية في تناكل المعلواات 2017عاايق ع د العز ز ع د اتحميد. )

 .17لدا ط ا خااعة الزام ة: مراسة اسحية. لي يا. اجلة الم ت ات مالمعلوااتق د

  اسذذذذذذذذذذذذذتخذذدام  نحو  العز ز  ع ذذد  الملذذد  خذذااعذذة  طذذال ذذات  اتجذذاهذذات(.  2014. )كذذاتذذد أشذذذذذذذذذذذذذواس  القذذائذذدق

  الملد  ا ت ة  اجلة. الي ان.  الال ترمنية  المعلواات  اصذذذذذذذذذذذذامر  إتاحة  في  الذيية  الهواتف

 .2د ق2اج الوطنيةق دهد

http://www.arab-afli.org/media-library/Journal%20Issues/I3lem-15-2015_Bakli.pdf
http://www.arab-afli.org/media-library/Journal%20Issues/I3lem-15-2015_Bakli.pdf
https://search.mandumah.com/Record/839390/Details
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(. إاهانية اسذذذذذذذذذذذذذتخدام تم يقات الهواتف الذيية في 2019الموسذذذذذذذذذذذذذويق ل ابة التذذذذذذذذذذذذذيد سذذذذذذذذذذذذذليمان. )

الم ت ذذذات العذذذااذذذة بممل ذذذة ال حي  : مراسذذذذذذذذذذذذذذذذة تم يقيذذذة ع ا الم ت ذذذات العذذذااذذذة بممل ذذذة  

 :ع اال حي  . الااذذذذارات. خمعيذذذذة الم ت ذذذذات المتخصذذذذذذذذذذذذذصذذذذذذذذذذذذذذذذة ديد ات ليج العيهي. اتذذذذاس  

http://search.mandumah.com/Record/946947/Details#tabnav 

 :
ً
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Patterns of Benefiting of Smartphones by Students of Library and 

Information Science sat Sohag University: A Field Study 

 

Zeinab Ismail 

Department of Libraries and Information 

Sohag University, Colleges of Art 

 

Abstract 

This study is part of the strengthening of scientific studies and the 

use of smartphone technologies in the educational process of students in 

the Department of Libraries at the University of Sohag; The importance of 

any study depends on the importance of the phenomenon studied, its 

scientific value, the results it can produce, and the facts it may produce that 

can be inferred from the design of appropriate policies and strategies in the 

future. 

The use of smartphones by students of the Library and Information 

Department of Sohag University is of great importance; Studying how 

students benefit from smartphones in the educational process reveals how 

the library department understands the role of technology in the 

educational process. 

In the context of the previous presentation on the importance of the 

study, it can be said that the study as a whole seeks to achieve a key 

objective: Learn about the patterns of use of smartphones by students in 

the Department of Libraries and Information at the University of Sohag. 

This main objective has a number of sub-goals, which I list as follows: 

1- Identification of smartphone types and applications. 

2- To learn about how students can benefit from smartphones in 

libraries. 

3- The extent to which students are interested in using smartphones 

for educational purposes. 

4- The motives and justifications that drive students to rely on 

smartphones. 

5- Obstacles to their use of smartphones. 

This was done after a thorough study of the intellectual production 

available, the use of the field curriculum in collecting data, and the reliance 

on the questionnaire as a basic tool for collecting data from the study, 
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which reached 364 individuals. The study concluded with the most 

important results that students rely mainly on smartphones in their daily 

lives, whether in communication or in transmitting important information 

about the study. This is due to its flexible use, in addition to the fact that it 

is easy to campaign and prefer most students to make an application for 

the library on the site, and to provide workshops to enable students to 

achieve the maximum benefit from smartphones. 

Keyword: Smartphone; Smartphone Applications; University 

Libraries. 

 

 

 


